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LINEAS DE ATENCION AREAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A NIVEL NACIONAL

Nivel Nacional

Divisién Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Tel. 3165000 ext. 18433

Correo: divsat_nal@unal.edu.co

Sede Bogota

Division de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Tel. 3165000 ext. 18186

Correo: socupacional_bog@unal.edu.co

Sede Medellin

Seccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Tel. 3165000 ext. 49655

Correo: saludoc_med@unal.edu.co

Sede Palmira

Seccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Tel. 3165000 ext. 35112

Correo: socupacional_pal@unal.edu.co

Sede Manizales

Seccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Tel. 3165000 ext. 50237

Correo: saludocup_man@unal.edu.co

SEDES DE PRESENCIA NACIONAL

Sede Amazonias

Unidad Administrativa — Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Tel. 3165000 ext. 29803 -29833

Correo: saludocup_ama@unal.edu.co

Sede Orinoquia

Unidad Administrativa — Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Tel. 3165000 ext. 29736-29713

Correo: saludocup_ori@unal.edu.co

Sede Caribe

Unidad Administrativa — Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Tel. 3165000 ext. 29684

Correo: ocupacional_san@unal.edu.co

Sede Tumaco

Comunicarse con la Division Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Tel. 3165000 ext. 10547

Correo: sedetumaco@unal.edu.co
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INTRODUCCION

POSITIVA Compariia de Seguros / ARL, como empresa encargada de velar por la gestién adecuada
de la Seguridad y la Salud en el Trabajo en las empresas afiliadas, da a conocer la metodologia
para la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

Teniendo en cuenta que la ocurrencia de un accidente de trabajo puede cambiar significativamente
la vida de un ser humano, la de su familia e incluso puede modificar el papel de la persona
dentro de la sociedad, las organizaciones deben implementar acciones preventivas para evitar
que estos eventos sucedan, sin embargo deben estar preparadas para minimizar el impacto
en caso de que se presenten. Adicionalmente, deben desarrollarse medidas correctivas para
asegurarse que no se repitan sucesos similares.

La informacién aqui descrita orienta a empleadores y trabajadores en la metodologia para
investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, de tal manera que puede serimplementada
por cualquier organizacién, independiente de su actividad econdmica. Esta guia se fundamenta
en la Resolucién 1401 de 2007 del Ministerio de Proteccién Social, Decreto 1530 de 1996 Articulo
4 y apoya el desarrollo de las empresas a nivel social, financiero y de imagen corporativa.



iRecuerde!

Los accidentes se reportaran e investigaran atendiendo
el “Procedimiento de Reporte e Investigacion de
Accidentalidad Laboral” como se ampliara en la presente
cartilla; de igual forma, los incidentes se reportarany
analizaran por medio del “Procedimiento Inspecciones de
Condiciones de Trabajo”, para lo cual podra descargar de
la pagina www.unal.edu.co/dnp en seguridad y salud en el
trabajo, el reporte y el procedimiento de condiciones de
trabajo, o en el aplicativo Soft Expert.
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OBJETIVO

Divulgar el procedimiento para el reporte
e investigacion de accidentes de trabajo
y la manera como se deben reportar los
incidentes de trabajo en la Universidad
Nacional de Colombia, con el fin de
identificar y analizar las causas y tomar
acciones correctivas, preventivas y de
mejoramiento que permitan minimizar
o eliminar los peligros presentes en el
entorno laboral para disminuiry controlar
la accidentalidad laboral.
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ALCANCE

Esta cartilla es aplicable para los servidores
publicos administrativos y  docentes,
contratistas (persona natural vinculada
mediante ODS) y estudiantes que cumplan
con los requisitos dispuestos en el Decreto
055 de 2015 de la Universidad Nacional de
Colombia.

GENERALIDADES DEL SISTEMA DE RIESGOS
LABORALES

El Sistema General de Riesgos Laborales, es
el conjunto de entidades publicas y privadas,
normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los
efectos de las enfermedades y los accidentes
que puedan ocurrirles con ocasion o como
consecuencia del trabajo que desarrollan.

Las disposiciones vigentes de Seguridad y Salud

en el Trabajo relacionadas con la prevenciéon
de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, asi como el mejoramiento de las
condiciones de trabajo, hacen parte integral del
Sistema General de Riesgos Laborales (adaptado
articulo 1 - Ley 1562 de 2012).

En la Universidad estan obligados a afiliarse:

@ Los trabajadores dependientes nacionales
o extranjeros, vinculados mediante contrato de
trabajo escrito o verbal y los servidores publicos;
las personas vinculadas a través de un contrato
formal de prestacién de servicios, tales como
contratos civiles, comerciales o administrativos,
con una duracién superior a un mes y con
precision de las situaciones de tiempo, modo y
lugar que se realiza dicha prestacion. (Ley 1562
de 2012 - Articulo 2).
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@ Los jubilados o pensionados que se
reincorporen a la fuerza laboral como
trabajadores dependientes, vinculados
mediante contrato de trabajo o servidores
publicos. (Ley 1562 de 2012 - Articulo 2).

@ Todas las personas vinculadas a través de un
contrato formal de prestacion de servicios, con
entidades o instituciones publicas o privadas
con unaduracién superior a un (1) mes. (Decreto
723 de 2013)yalos trabajadores independientes
que laboren en actividades catalogadas por el
Ministerio de Trabajo como de alto riesgo (Ley
1295 de 1994).

@ Los miembros de las agremiaciones o
asociaciones cuyos trabajos signifiquen fuente
de ingresos para la institucion. (Ley 1562 de
2012 - Articulo 2).

@ Losestudiantes de todos los niveles académicos
deinstituciones educativas publicas o privadas
que (Decreto 055 de 2015 - Articulo 2):
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1. Deban ejecutar trabajos que signifiquen
una fuente de ingreso para la institucién donde
realizan sus estudios e involucren un riesgo
ocupacional.

2. Deban realizar practicas o actividades
como requisito para culminar sus estudios u
obtener un titulo o certificado técnico laboral
por competencias que lo acreditara para el
desempefio laboral en uno de los sectores de
produccion y de los servicios que involucren
riesgo ocupacional.

3. Aquellas personas que se encuentren
realizando practicas Ad- Honorem que
involucren un riesgo ocupacional, como
requisito para obtener un titulo y que por
disposicion de los reglamentos internos de la
institucion no cuente con matricula vigente.
(Decreto 55 de 2015).
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CONCEPTOS BASICOS:
{Qué es un Incidente de Trabajo?

Segun la Resolucion 1401 de 2007 “Suceso
acaecido en el curso del trabajo o en relacién con
este, que tuvo el potencial de ser un accidente,
en el que hubo personas involucradas sin que
sufrieran lesiones o se presentaran danos a la
propiedad y/o pérdida en los procesos”.

Por ejemplo:
@ Casicae de la escalera.

@ El vehiculo se pasé el seméforo en rojo y
estuvo a punto de estrellarse.

@ Se desprendié una parte del material y
paso cerca a la cara.

@ Lleva varios elementos con liquidos
calientes en ambas manos y puede
quemarse.

NTC 3701-1995. Es un acontecimiento no
deseado, que bajo circunstancias ligeramente
diferentes, podria haber resultado en lesiones
a las personas, dafo a la propiedad o pérdida
en el proceso.

OHSAS 18001:2007. Evento(s) relacionados con
el trabajo que dan lugar o tienen el potencial
de conducir a lesion, enfermedad (sinimportar
severidad) o fatalidad.

Nota 1: un accidente es un incidente con lesion,
enfermedad o fatalidad.

Nota 2: un incidente donde no existe lesion,
enfermedad o fatalidad, puede denominarse,
cuasi-pérdida, alerta, evento peligroso.

Nota 3: Una situacion de emergencia es un
tipo particular de incidente.
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{Qué es un Accidente de Trabajo? siempre que el accidente se produzca en

cumplimiento de dicha funcién.
De acuerdo con la Ley 1562 de 2012, es

accidente de trabajo todo suceso repentino @ La ejecucion de actividades recreativas,

gue sobrevenga por causa o con ocasién del deportivas o culturales, cuando se actue por
trabajo, y que produzca en el trabajador una cuenta o en representacién del empleador
lesién orgdnica, una perturbacion funcional o o de la empresa usuaria cuando se trate
psiquiatrica, unainvalidez o la muerte. De igual de trabajadores de empresas de servicios
forma aquellos que ocurran durante: temporales que se encuentren en mision.

@ Laejecucion de 6rdenes del empleador o
contratante durante la ejecucion de una
labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar
y horas de trabajo.

@ Eltraslado de los trabajadores o contratistas
desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte
lo suministre el empleador o contratante.

@ Elejerciciodelafuncion sindical aunque el
trabajador se encuentre en permiso sindical
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Por ejemplo:

@ Fractura por caida desempenando la
actividad de limpieza de vidrios de las
instalaciones.

@ Quemadura por salpicadura de acido
sulfarico en el taller.

{Qué es un Accidente de Trabajo Grave?

Segun la Resolucién 1401 de 2007 - “Aquel
que trae como consecuencia amputacion de
cualquier segmento corporal; fractura de huesos
largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y
cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras
de segundoy tercer grado; lesiones severas de
mano, tales como aplastamiento o quemadauras;
lesiones severas de columna vertebral con
compromiso de médula espinal; lesiones
oculares que comprometan la agudeza o el

campo visual o lesiones que comprometan la
capacidad auditiva.”

Por ejemplo:

@ Amputacion de un dedo en operacion de
la sierra circular.

Aplastamiento de mano con prensa
@ hidraulica.
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Segun la Resolucion 1401 de 2007:

Causas basicas: “Causas reales que se
manifiestan detras de los sintomas; razones
por las cuales ocurren los actos y condiciones
subestandares o inseguros; factores que
una vez identificados permiten un control
administrativo significativo. Las causas basicas
ayudan a explicar por qué se cometen actos
subestandares o inseguros y por qué existen
condiciones subestandares o inseguras”.

Causas inmediatas: “Circunstancias que se
presentan justamente antes del contacto; por
lo general son observables o se hacen sentir.
Se clasifican en actos subestandares o actos
inseguros (comportamientos que podrian dar
paso ala ocurrencia de un accidente o incidente)
y condiciones subestandares o condiciones
inseguras (circunstancias que podrian dar paso
a la ocurrencia de un accidente o incidente)”.
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PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE
PRESENTARSE UN ACCIDENTE DETRABAJO

¢{Si estoy en un Evento Deportivo o
entrenamiento en la Universidad?

Se considera un presunto Accidente de Trabajo,
el que ocurre durante un encuentro deportivo
realizado en representacion de la Universidad
Nacional con otras entidades publicas o privadas
y en los entrenamientos respectivos de cada
seleccion. Para calificar el origen del evento
deportivo es obligatorio anexar el Formato
Unico de Reporte de Accidente de Trabajo
(FURAT) que se reporta desde la Oficina de
Seguridad y Salud en el Trabajo respectiva en
cada Sede; se debe hacer llegar en medio fisico o
por correo electrénico a la Oficina de Seguridad
y Salud en el Trabajo, una carta diligenciada
por el Area de Actividad Fisica y Deporte
certificando que el servidor publico pertenece
a alguna de las Selecciones Deportivas de la
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Universidad, anexando la fotocopia de la planilla
deinscripcién al evento deportivoy lafotocopia
de la planilla de juego si se encontraba en éste.
Si el accidente de trabajo ocurre durante el
entrenamiento solo se debe diligenciar la carta
donde el Area de Actividad Fisica y Deporte,
avale que estd autorizado para realizarlos en
las fechas y horas sefaladas.

No es accidente de trabajo cuando se realizan
actividades deportivas internas o entre grupos
de funcionarios que no sean en representacion
o por cuenta de la Universidad.

{Qué es un Accidente de Trabajo con
Contaminante Biolégico?

El riesgo bioldgico estd asociado con la presencia
de un organismo (animal, vegetal o humano),
o la sustancia derivada de un organismo, que
plantea una amenaza a la salud humana;

incluye residuos sanitarios, muestras de un
microorganismo, virus y toxinas de una fuente
biolégica que puede resultar patégena.

En este tipo de accidentes también puede haber
contacto con fluidos corporales (humano o
animal) a través de piel intacta, de membranas,
mucosas, por via oral, salpicaduras por
secrecion y puede generar como consecuencia
enfermedades como VIH, Hepatitis B o
enfermedades zoonéticas.

Recomendaciones en caso de presentarse
un Accidente de Trabajo con Contaminantes
Biolégicos:

Procedimiento Inmediato: En exposicion de piel
y mucosas: lavar con abundante agua; si es piel,
utilizar jabén; no frotar con esponja para no
causar laceraciones. Si es en ojos (salpicadura
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o aerolizacién en mucosa conjuntival) lavarse
los ojos con abundante agua.

En puncién o herida: dejar sangrar libremente,
luego lavar con agua y jaboén, no utilizar
hipoclorito de sodio para limpiar la herida.

En exposicion en la boca: (salpicadura o
aerolizacién en mucosa oral): hacer enjuagues
con agua y arrojarla para evitar producir
laceraciones, no utilizar hipoclorito de sodio
para realizar los enjuagues.

{Qué tengo que hacer si tengo un Accidente
de Trabajo?

Informar al brigadista del drea o al personal
competente cercano, para prestar la atencién
en primeros auxilios, en caso de que no haya
brigadista informar al personal de vigilancia
mas cercano.

12 INVESTIGACION DE

Siserequiere del traslado en ambulancia se da
aviso al vigilante mas cercano o a la linea de
atencion de emergencias de la Universidad (en
la Sede que se cuente con este servicio). Si la
urgencia es vital se remite a la IPS mas cercana.

Si la urgencia no es vital el accidentado debe
acercarse ala EPS ala que pertenece, y en casos
especiales a la IPS adscrita a la red asistencial
contratada por la ARL a la que esta afiliada
la Universidad, esta ultima atencién se da
exclusivamente para accidentes de trabajo y
debe ser coordinada desde la respectiva Area
de Seguridad y Salud en el Trabajo o quien
haga sus veces en las Sedes, y el Gestor de la
ARL en cada Sede, para evitar inconvenientes
en la atencion.

El accidentado y/o una persona que conozca los
datos personales del accidentado, debe reportar
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el accidente de trabajo al jefe inmediato y/o
supervisor/interventor y al Area de Seguridad
y Salud en el Trabajo o quien haga sus veces en
las Sedes, dentro del primer dia habil después
de ocurrido el suceso.

El Area de Seguridad y Salud en el Trabajo o
quien haga sus veces en las Sedes, reportara el
presunto accidente de trabajo ala ARL maximo
al segundo dia habil de ocurrido el evento,
lo cual serd considerado legalmente como
reporte oportuno. Cabe anotar, que antes de
realizar el reporte se confirmard la informacién
reportada con el jefe inmediato, supervisor/
interventor, segun sea el caso. La ARL genera el
formato de informe para accidente de trabajo
del empleador o contratante debidamente
diligenciadoy radicado, el cual debe ser enviado
al correo institucional de la respectiva Area
de Seguridad y Salud en el Trabajo, o estar
disponible por la pagina web para su consulta.

Este mismo reporte digital lo reenvian las
Areas de Seguridad y Salud en el Trabajo al
mail autorizado por el accidentado, para los
trdmites necesarios ante la EPS.

Sielaccidente es de Riesgo Bioldgico, para una
atencioén integral, si es posible, tome informacion
dela fuente que generé el accidente biolégico:

Si la fuente es una persona tome el nombre
completo, documento de identificacién,
direcciony teléfono; preferiblemente tomar una
muestra de sangre para realizarle los examenes
respectivos en la Red Asistencial dispuesta por
la ARL para cada Sede. Para obtener informacion
debe comunicarse con las respectivas Areas de
Seguridad y Salud en el Trabajo en cada Sede.

Reporte oportuno: el reporte oportuno es
maximo al segundo dia habil de ocurrido el
evento.
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Reporte extemporaneo: es cuando el presunto
accidente de trabajo se reporta después del
segundo (2) dia habil de ocurrido el accidente
de trabajo. Para este tipo de reporte se debe
atender el item “;Qué tengo que hacer
si tengo un Accidente de Trabajo?” de esta
cartilla, adjuntando, ademas una carta con el
visto bueno del Jefe Inmediato o interventor/
supervisor que indique el motivo por el cual
se reporté fuera del tiempo establecido por ley.

¢{Como reportar un Accidente si soy
estudiante afiliado a la ARL?

Especificamente para el reporte de accidentes
ocurridos a estudiantes en el desarrollo de la
practica o delaactividad por la cual se encuentra
afiliado ala ARL, el estudiante debera informar
a la entidad que lo afilié a Riesgos Laborales
sobre la ocurrencia del accidente.

14 INVESTIGACION DE

Si la entidad que lo afilié fue la Universidad
Nacional de Colombia, los accidentes deben ser
reportados a las respectivas Areas de Seguridad
y Salud en el Trabajo en el Nivel Nacional o
en cada Sede. Quienes seguiran el mismo
procedimiento de reporte para trabajadores
dependientes y contratistas. En cuanto a la
investigacion de los accidentes sera la ARL quien
realice este proceso en un término no superior
aquince (15) dias, e informara a la Universidad
las recomendaciones necesarias para prevenir
futuros accidentes.



¢Si me encuentro en Comision de Servicios
avalada por la Universidad?

Si llega a sufrir un presunto accidente de
trabajo dentro o fuera del pais, reportelo
telefénicamente o via mail a la Oficina de
Seguridad y Salud en el Trabajo o quien haga
sus veces en las sedes. En Comisiones en el
pais debe dirigirse a la IPS mas cercana o a las
IPS autorizadas por la ARL en la ciudad donde
se encuentre. Dicha informacién se encuentra
registrada en www.positiva.gov.co, llamando
a la linea positiva 018000111170 o llamando
desde un celular al #533.

Para comisiones de servicio en el exterior con
motivos estrictamente laborales puede solicitar
el servicio de Assist Card, que tiene coberturade
la ARL en el exterior por un tiempo maximo de
treinta dias (no incluye comisiones de estudio,

pasantias, congresos y en general asistencia a
eventos académicos o de otra indole que no
estén directamente relacionados con el trabajo).
Para tramitar dicho servicio debe realizar la
solicitud a la Oficina de Seguridad y Salud en
el Trabajo o quien haga sus veces en las Sedes,
minimo ocho (8) dias habiles antes del viaje,
adjuntando copia de la resolucién de la comision
deservicioy el tiquete electrénico. Esta tarjeta
se entrega en el término maximo de cinco (5)
dias habiles después de la solicitud.

{Qué derechos se tienen cuando se presenta
un Accidente de Trabajo?

En caso de sufrir un accidente de trabajo usted
tiene derecho a las prestaciones asistenciales y
econdmicas reconocidas por la Administracion
de Riesgos Laborales, establecidas en el Decreto
1295 de 1994 y la Ley 776 de 2002, que se
describen a continuacién:
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Prestaciones Asistenciales

« Médica

« Hospitalaria — Terapéutica

« Farmacéutica - Odontoldgica

» Servicios de diagnéstico y tratamiento
« Protesis y ortesis

« Rehabilitacion fisica y profesional

» Gastos de traslado

Prestaciones Econémicas

« Subsidio por Incapacidad Temporal: Cubre
el 100% del salario base de cotizacion a partir
del dia siguiente de ocurrido el Accidente
deTrabajo o diagnosticada la Enfermedad
Profesional, hasta la rehabilitaciéon o
curacion.

16 INVESTIGACION DE

e Pension por invalidez: Se otorga cuando
la calificacion de la pérdida de capacidad
laboral sea del 50% o mas.

e Incapacidad permanente parcial: se da
cuando el trabajador como consecuencia de
un accidente de trabajo o de unaenfermedad
profesional, sufre una disminucién parcial,
pero definitiva, en alguna o algunas de
sus facultades igual o superior al 5%, pero
inferior al 50%, de su capacidad laboral.
Procede en este caso una indemnizacion,
es decir, una suma de dinero que recibe
el afiliado por una sola vez, hecho que en
ningun momento acarrea la pérdida del
empleo, en razén a que en los términos
del articulo 45 del Decreto Ley 1295 de
1994, el empleador esta obligado a ubicar al
trabajador incapacitado parcialmente en el
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cargo que desempenaba o a proporcionarle
un trabajo compatible con sus capacidades y
aptitudes. Corresponde a la Administradora
de Riesgos Laborales a la cual se encuentre
afiliado el trabajador, el reconocimiento

de esta indemnizacién, cuyo monto no
podra ser inferior a un (1) salario base de
liquidacién, ni superior a veinticuatro (24)
veces dicho salario.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO
DE PRESENTARSE UN INCIDENTE DE
TRABAJO.

Teniendo en cuenta que los incidentes son
eventos en los que no hay personas lesionadas,
ni danos a la propiedad, se reportardn e

investigaran mediante el “Procedimiento de
inspeccién de condiciones de trabajo” Para su
reporte usted debe:

Al presentarse el incidente, diligencie el formato
para“reporte de condiciones o actos inseguros”
el cual puede descargar del aplicativo Soft
Expert de la Universidad Nacional de Colombia,
preferiblemente este formato debe llevar la
firma del Jefe inmediato y enviarlo a través de
oficio o correo electrénico al area de Seguridad
y Salud en el Trabajo o quien haga sus veces
en las Sedes con el fin de coordinar la visita de
inspeccion.

Mediante listas de chequeo el profesional de
Seguridad y Salud en el Trabajo identifica las
condiciones o comportamientos observados,
tabula y analiza la informacién con el fin de
generar el informe y emitir recomendaciones
para evitar que se llegue a materializar un
accidente de trabajo.
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POR QUE INVESTIGAR INCIDENTES Y
ACCIDENTES DE TRABAJO?

Los accidentes se reportaran e investigaran
atendiendo el “Procedimiento de Reporte e
Investigaciéon de Accidentes”y los incidentes
por medio del “Procedimiento Inspecciones
de Condiciones de Trabajo".

Al investigar los accidentes e incidentes de
trabajo, se identifican las causas reales que
originaron o que pudieron haber originado el
accidente de acuerdo a las evidencias objetivas
y hechos demostrados, con el fin de disminuir
el riesgo hasta que este sea tolerable y se evite
la materializacion del accidente.

Del mismo modo se evitaran sanciones legales
por responsabilidad laboral, civil, penal,
disciplinaria, fiscal o por accion repetitiva.

18 INVESTIGACION DE

Las obligaciones y sanciones pueden ser
consultadas de acuerdo a la siguiente normativa
o aquellas que las modifiquen, sustituyan o
deroguen:

@ Constitucion politica de Colombia 1991 -
Articulo 90.

@ Ley 1562 de 2012 del Congreso de la
Republica, la cual Modifica el Sistema General
de Riesgos Laborales.

@ Ley776de 2002 del Congreso de laRepublica,
Por la que se dictan las normas sobre la
organizacién, administracion y prestacién
del Sistema General de Riesgos Profesionales.

@ Ley599de 2000 del Congreso de la Republica
- Cédigo Penal - Articulo 109, Art. 111 al
Art. 121.

@ Decreto Ley 1295 de 1994 del Ministerio de
Gobierno, que determina la organizacion



y administracién del Sistema General de
Riesgos Profesionales.

@ Decreto 472 de 2015 del Ministerio de

Trabajo, en el cual se establece el reporte
de accidentes a las Direcciones Territoriales y
Oficinas Especialesy por el cual se establecen
los criterios de graduaciones de multas y
sanciones por incumplimiento de las normas
de seguridad y salud en el trabajo..

@ Decreto 055 de 2015 del Ministerio de Salud

y Proteccién Social, la cual reglamenta la
afiliacion de estudiantes al Sistema General
de Riesgos Laborales.

@ Decreto 1443 de 2014 del Ministerio de

Trabajo, por la cual se dictan disposiciones
para el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo.

@ Decreto 723 de 2013 del Ministerio de Salud

y Proteccion Social, por el cual se establece

la afiliaciéon al Sistema General de Riesgos
Laborales de las personas vinculadas a
través de un contrato formal de prestacion
de servicios y trabajadores independientes
que laboren en actividades de alto riesgo.

@ Decreto 1530 de 1996 del Ministerio de

Trabajo y Seguridad Social, por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 100 de 1993
y modifica el Decreto Ley 1295 de 1994.

@ Decretos 2663 y 3743 de 1950 y sus

respectivas modificaciones - Cédigo
Sustantivo de Trabajo.

@ Resoluciéon 1401 de 2007 del Ministerio de la

Proteccion Social, por el cual se reglamenta la
Investigacion deincidentesyaccidentes detrabajo.

@ Resolucidon 1016 de 1989 de los Ministerios

deTrabajoy Seguridad Social y de Salud, por
la cual se reglamenta la organizacién de los
Programas de Salud Ocupacional.
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CUALES SON LOS COSTOS OCULTOS O SIN ASEGURAR
DE UN INCIDENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO?

po) INVESTIGACION DE

Tiempo de la investigacion

@ Salarios pagados por pérdida de tiempo

Costos de contratar y/o capacitar al
personal de reemplazo

Demandas y/o sanciones
Tiempo extra de supervision
Tiempo de tramites administrativos

Impacto a la productividad después del
evento

Danos materiales (maquinaria, equipos,
materiales, locaciones)

Impacto a laimagen corporativa



RELACION INCIDENTE - ACCIDENTE

Puede presentarse

Se presentan

Porcada /

Ocurren

MUERTE

Piramide de Frank Bird

\ LESIONES GRAVES

LESIONES LEVES

INCIDENTES

@ Losincidentes conllevan a los accidentes.

@ Sin incidentes no hay accidentes.

@ Si se registran, investigan y corrigen los
incidentes, se reduce la posibilidad de
ocurrencia de un accidente.

EQUIPO INVESTIGADOR DE
ACCIDENTES DETRABAJO

El equipo investigador
del accidente, debe estar
compuesto  por: Jefe
inmediato o interventor/
supervisor de la
actividad, representante
del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, COPASST, y un delegado del area de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Cuando el
accidente es grave o mortal debe participar
también en el proceso de investigacion una
persona con licencia en Seguridad y Salud en
el Trabajo.
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FUNCIONES DEL EQUIPO
INVESTIGADOR

a. Investigarlos accidentes de trabajo dentrode
los 15 dias siguientes a la ocurrencia del evento.

b. Revisar hechos y evidencias.

c. Determinar las causas inmediatas y causas
basicas del accidente.

d. Establecer medidas correctivas y preventivas
que eviten la recurrencia del accidente,
coordinar su ejecucion 'y realizar el
seguimiento correspondiente.

e. Preparar el informe de la investigacion,
segun lo descrito en el Capitulo Il de la
Resolucién 1401 de 2007 y el procedimiento
de la Universidad “Reporte e Investigacion de
Accidentalidad Laboral”

22 INVESTIGACION DE

& De acuerdo con el Articulo 14 de la

Resolucién 1401 de 2007, el aportante
debe remitir a la Administradora de
Riesgos Laborales a la que se encuentra
afiliado, dentro de los quince (15) dias
siguientes a la ocurrencia del evento, el
informe de investigacion del accidente
de trabajo mortal y de los accidentes
graves definidos en el Articulo 3 de la
presente resolucion”

En caso de que ocurra un accidente
grave o mortal de un servidor publico
administrativo, docente o estudiante
afiliado a la ARL, el Area de Seguridad
y Salud en el Trabajo o quien haga sus
veces en la Sede, debera reportar a
las Direcciones Territoriales y Oficinas
Especiales dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes al evento (Decreto
472 de 2015).




UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

@ Cumplir con el compromiso de adopcion
de las medidas de intervencion, segun
el articulo 12 de la Resolucion 1401 de
2007“...Enumerary describir las medidas
de intervencién que la empresa se
compromete a adoptar, para prevenir o
evitar la ocurrencia de eventos similares,
indicando en cada caso quiénes (son) el
(los) responsable(s) y cuando se realizara
la intervencién...”.

iRECUERDE!

La Investigacion de Incidentes y
Accidentes de Trabajo no busca
culpables... jPermite encontrar
las causas que lo originaron
para prevenir su ocurrencia!
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METODOLOGIA PARA INVESTIGAR INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO

RECOLECTAR INFORMACION Y
EVIDENCIAS (ENTREVISTAS, FOTOS,
VERIFICACION DE DOCUMENTOS)

Elaborar el informe final de la investigacion del accidente y
realizar seguimiento a las acciones propuestas en el informe.
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APLICACION DE LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DE CAUSALIDAD
- MODELO DE CAUSALIDAD - ILCI (INTERNATIONAL LOSS CONTROL INSTITUTE)
El cual plantea el estudio de la proporcién de accidentes direccionados a fatalidades.

—’

[ ...

Establecer el contacto (caida,
atrapamiento, golpes, etc.)
respondiendo el por qué se
generd la pérdida.

Identificar la pérdida
(salud, material,
procesos, ambiente).

N\

7

3. Causas
Inmediatas

Definir las causas inmediatas
(actos y condiciones
subestandar) que se
desencadenaron en el contacto.

4. Causas
Basicas —

5. Falla en
Programas

Definir las causas basicas
(Factores personales y de
trabajo) que conllevaron a los
actos y condiciones subestandar
inseguros.

Evaluar el sistema de prevencién
de riesgos en la organizacion
y la existencia de programas

relacionados con las causas basicas
e inmediatas identificadas.
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1. PERDIDA SALUD: Grave, moderada, leve / PROPIEDAD: Catastréfica, grave,
seria, leve / PROCESO: Catastrofica, grave, seria, leve.

Golpeado por / contra, Atrapado en / sobre / entre, Caida a nivel /
2. CONTACTO a diferente nivel, Sobre esfuerzo, Contacto con frio / calor / fuego,
quimicos / electricidad / ruido / presién / radiacion.

ACTOS INSEGUROS: Operar equipos sin autorizacién, no advertir, no
asegurar, no usar EPP, mantenimiento a equipo en funcionamiento,
eliminar dispositivos de seguridad, almacenar de manera incorrecta,
instalar carga de manera incorrecta, hacer bromas, trabajar bajo

3. CAUSAS la influencia de alcohol o drogas.

INMEDIATAS

CONDICIONES INSEGURAS: Proteccion resguardos inadecuados,
herramientas, equipos o materiales defectuosos, espacio limitado
para desenvolverse, peligro de incendio, explosiéon o quimicos
reactivos, exposicidn a ruido, radiaciones, temperaturas, orden y
aseo deficientes.

26 INVESTIGACION DE



4. CAUSAS
BASICAS

5.FALLAEN
PROGRAMAS

FACTORES DELTRABAJO: Supervision, liderazgo deficiente, ingenieria
inadecuada, abuso o maltrato, deficiencias en adquisiciones,
mantenimiento deficiente, herramientas y equipos inadecuados,
estandares deficientes de trabajo, uso y desgaste.

FACTORES PERSONALES: Capacidad fisica o fisiologia inadecuada,
capacidad mental inadecuada, tension fisica o fisiologica, falta de
conocimiento, falta de habilidad, motivacion deficiente.

Liderazgo y administracion, inspecciones planeadas, analisis y
procedimientos de trabajo, investigacion de incidentes y accidentes,
preparaciony respuesta ante emergencias, aplicacion de reglamentos
y normas, equipo de proteccion personal, controles y servicios de
salud, sistema de evaluacion del programa, controles de ingenieria.
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LO Invitamos a visitar

www.positiva.gov.co |\ /LN

Documentos, cartillas, afiches,
C oY\ ! Cursos de formacién virtual en ; . juegos multimedia y aplicaciones

/] temas sobre Gestion en Seguridad /| tecnolégicas didacticas  sobre
POSITIVA EDUCA y Salud en el Trabajo. T prevencion dg riesgos y fomento
[ T (e ASEOSRIA EN SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAID de estllos de V|da Saludables_

@ LO BUENO DEBE SER PARA TODOS

LLAMA AL #5333 0AL01-8000-111-170 TODOSPORUN

SIN COSTO, EN BOGOTA AL 330 7000 !’HEX&E&!&

Y PREGUNTA POR NUESTROS PRODUCTOS. i

VIGILADO

Encuentranos en: [Jf] Positiva Compafiia de Seguros 9 @PositivaCol PositivaColombia




