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CONTEXTO INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

El proceso de capacitacion y formacién del talento humano busca contribuir al fortalecimiento de
competencias laborales, funcionales y comportamentales para el cumplimiento de los objetivos
misionales de la Universidad. Conforme a las dinamicas y el entorno cambiante, sobreviene la
necesidad de desarrollar mejores practicas administrativas que respondan a los desafios
sociales que afronta la Universidad.

En la definicion de las acciones encaminadas al cumplimiento de la mision institucional, la gestién
eficiente y el mejoramiento continuo de las competencias del talento humano deben representar
una constante. Dadas las exigencias en razén a la implementaciéon de nuevas tecnologias,
cambios permanentes en las politicas, estructura y procesos, y las exigencias en el
aseguramiento de la calidad de la educacion superior, la capacitacion dirigida a los servidores
publicos se convierte en una herramienta fundamental del desarrollo integral para la Universidad.

El proceso de capacitacion se fundamenta en cualificar, mantener y desarrollar las competencias
laborales, funcionales y comportamentales como eje fundamental para la adquisicion de nuevos
conocimientos, habilidades, actitudes, destrezas, valores y motivacion para aprender; situacion
que influye en el quehacer diario, en el trabajo en equipo, en la gestién organizacional, y se
orienta a la innovacion, a la prestacion del servicio, la formacion profesional, la cualificacion
laboral, la competitividad laboral y la transformacion favorable de la cultura institucional.

En el marco del Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia 2019 - 2021
“Proyecto Cultural y Colectivo de Nacion”, especialmente la estrategia “Gestion para el desarrollo
del talento humano docente y administrativo” como parte del programa 13 “Transformacion de la
cultura organizacional y de la gestion institucional” y con el propdsito de lograr mayores niveles
de eficiencia institucional, enmarcados en la normativa, presenta el Plan Institucional de
Capacitacion de la Universidad para el trienio 2019 — 2021, el cual permitird estructurar de
manera participativa, programas articulados tendientes al mejoramiento de la prestacion del
servicio, la formacion profesional, la cualificacion laboral y a la resolucion de situaciones de la
gestion diaria de la Universidad.

Pagina 3 de 66



1. OBJETIVOSY ALCANCE

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las competencias laborales, funcionales y comportamentales del talento humano
administrativo, para mejorar la prestacion de los servicios institucionales, en cumplimiento del
Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia 2019 - 2021 “Proyecto cultural
y colectivo de nacién”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Configurar acciones de formacién para el desarrollo de las competencias técnicas
requeridas en la prestacion del servicio, generando condiciones favorables para el
desempefio individual y colectivo.

2. Fortalecer la profesionalizacién del servicio que presta el talento humano con el desarrollo
de conocimientos, habilidades, actitudes y comportamientos orientados hacia el
mejoramiento continuo.

3. Fortalecer las competencias laborales, funcionales y comportamentales de los servidores
de la Universidad para el mejoramiento del clima y cultura organizacional.

4. Constituir un plan de formacion y capacitacion para los trabajadores de la Universidad
gue permita cualificar y fortalecer los saberes propios con miras a estructurar un
escenario que favorezca la competitividad laboral de los servidores publicos adscritos a
cada dependencia.

5. Promover el aprendizaje al interior de la Universidad mediante programas de capacitacion
gue apunten a la optimizacién de los procesos y a la generacién y transferencia de
conocimientos, en procura del mejoramiento del desempefio institucional.

ALCANCE Y COBERTURA

Este plan inicia con la divulgacién de sus fines y alcances, luego sigue con el diagndstico de
necesidades y finaliza con la medicion del impacto de las acciones adelantadas. El proyecto se
concentrara en el fortalecimiento de las competencias laborales, comportamentales, funcionales
y programas de formacion profesional.

RESULTADOS

Se espera que mediante las acciones concretas de formacién para el trabajo y el desarrollo
humano y programas profesionales se puedan fortalecer las competencias laborales, funcionales
y comportamentales de, por lo menos, el 40% de las y los servidores publicos administrativos de
la Universidad.

2. MARCO LEGAL

Los fundamentos legales y reglamentarios bajo los cuales se sustenta la capacitacion y formacion
de las y los servidores publicos de la Universidad son los siguientes:
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INTERNO

e Acuerdo del CSU No. 067 de 1996, Estatuto de Personal Administrativo: “articulo 24.
Programas de Bienestar Laboral. La Universidad Nacional promovera el desarrollo
integral y armonico de los miembros del personal administrativo y sus familias a través
de programas de salud ocupacional, capacitacién, recreacién, deporte, cultura y
mejoramiento del ambiente laboral para lo cual, el Consejo Superior Universitario
adoptara programas de bienestar laboral, enmarcados en las politicas de bienestar
universitario y, de conformidad con las condiciones presupuestales, dispondra de los
recursos financieros y humanos pertinentes”.

e Acuerdo del CSU No. 073 de 2006, mediante el cual se delega en la Rectoria la
expedicién de los lineamientos para la implementacién del plan de capacitacion.

e Acuerdo del CSU No. 035 de 2012, mediante el cual se determina la politica institucional
de equidad de género y de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres en la
Universidad Nacional de Colombia.

e Acuerdo del CSU No. 036 de 2012 que establece la politica de inclusion educativa para
personas con discapacidad en la Universidad.

¢ Resolucion de Rectoria No. 661 de 2007 "Por la cual expiden los lineamientos para la
implementacion del Plan de Capacitacion previsto en el Acuerdo 67 de 1996 - Estatuto
de Personal Administrativo".

o Resolucion de Rectoria No. 428 de 2014 “Por la cual se modifican los articulos 21 y 23 de
la Resolucion de Rectoria No. 661 de 2007" — Apoyos econdmicos para educacién formal.

o Resolucion de Rectoria No. 776 de 2019 “Por la cual se modifica la composicion del
Comité Nacional para el Fomento de la Educacion Formal y se amplia el término de
revision de los efectos del Programa".

e Resolucion de Rectoria No. 830 de 2019 "Por la cual se reglamenta el proceso
de eleccion del representante de los servidores publicos administrativos y su suplente,
ante el Comité Nacional para el Fomento de la Educacion Formal".

¢ Resolucion de Rectoria N0.1215 de 2017 "Por la cual se establece el Protocolo para la
Prevencion y Atencion de Casos de Violencias Basadas en Género y Violencias
Sexuales".

e Circular DNPAA No. 16 del 27/06/14, en lo relacionado con el desarrollo de competencias
y habilidades de servicio al ciudadano, mediante actividades de capacitacion y
sensibilizacion que apunten a afianzar la cultura de la transparencia y el servicio en la
Universidad y habilidades de servicio al ciudadano.

e Circular DNPAA No. 06 del 12 de diciembre de 2018, la cual fue puesta en conocimiento
de las Direcciones de Personal y las Sedes de Presencia Nacional el dia 14 de diciembre
de 2018, y que contiene la “Guia de Lineamientos Plan de Capacitacion Institucional para
funcionarios administrativos 2019- 2021.”

e Circular DNPAA No. 04 del 11 de febrero de 2019, remitida por correo electrénico el
pasado 13 de febrero de 2019. “Circular No. 006 de fecha 12 de diciembre de 2018 - Guia
de Lineamientos Plan de Capacitacion Institucional para el personal académico en
ejercicio de cargos académico - administrativos 2019- 2021”, por medio de la cual se
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extiende la aplicacion de la Circular DNPAA No. 06 del 12 de diciembre de 2018 al
personal académico.

e Circular DNPAA No. 018 del 30 de agosto de 2019, “Oferta de Capacitacién Virtual”.

e Circular No. 01 del 24 de enero de 2018, instructivo para la asignacién de apoyos
econémicos — Resolucion de Rectoria N0.428 de 2014 “Por la cual se modifican los
articulos 22 y 23 de la Resolucion de Rectoria No. 661 de 2007”

o Circular DNPAA No. 005 del 3 de abril de 2020, “Oferta de Capacitacién Virtual”.

EXTERNO

¢ Constitucion Politica de Colombia, articulo 54, el cual consagra: “Es obligacion del Estado
y de los empleadores ofrecer formacion y habilitacién profesional y técnica a quienes lo
requieran. El Estado debe propiciar la ubicacién laboral de las personas en edad de
trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus
condiciones de salud”.

e Ley 30 de 1992, articulos 28 y 29, literal A, en lo relacionado al principio de Autonomia
Universitaria.

e Ley 734 de 2002, por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico. El articulo 33
establece como uno de los derechos del servidor publico: “DERECHOS. Ademas de los
contemplados en la Constitucion, la ley y los reglamentos, son derechos de todo servidor
publico: (...) 3. Recibir capacitaciéon para el mejor desempeno de sus funciones.”

o Ley 115 de 1994 “Por la cual se expide la ley general de educacion”.

e Plan Global de Desarrollo 2019-2021 “Proyecto Cultural y Colectivo de Nacién”, el cual
permitira a la Universidad avanzar desde sus nueve sedes, hacia estrategias
institucionales que armonicen sus funciones misionales y articulen el trabajo académico
interdisciplinario y en red.

e La Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica “NTCGP 1000:2009” busca
garantizar que los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas
cuenten con las competencias (educacién, formacién, habilidades y experiencia)
necesarias para adelantar los trabajos que afectan la calidad del producto o servicio.

3. GENERALIDADES

En el marco del Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia 2019 - 2021
“Proyecto Cultural y Colectivo de Nacién”, especialmente la estrategia “Gestion para el desarrollo
del talento humano docente y administrativo” como parte del programa 13 “Transformacion de la
cultura organizacional y de la gestion institucional” y con el propdsito de lograr mayores niveles
de desarrollo integral personal, desempefio del servidor publico y eficiencia institucional,
enmarcados en la normativa, se desarrolla el Plan Institucional de Capacitacion de la Universidad
para el trienio 2019 - 2021.

Con fundamento en el articulo 24 del Acuerdo 67 de 1996, Estatuto de Personal Administrativo,
expedido por el Consejo Superior Universitario, se establecié que: “La Universidad Nacional
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promovera el desarrollo integral y arménico de los miembros del personal Administrativo y sus
familias a través de programas de salud ocupacional, capacitacion, recreacion, deporte, cultura
y mejoramiento del ambiente laboral para lo cual el Consejo Superior Universitario adoptara
Programas de Bienestar Laboral, enmarcados en las politicas de bienestar universitario y, de
conformidad con las condiciones presupuestales, dispondrd de los recursos financieros vy
humanos pertinentes.” (Subrayado fuera de texto)

Asi mismo, el articulo 25 de la norma en referencia sefala que: “La capacitacién es una
obligacion de la administracion, uno de los objetivos de la Carrera Administrativa, un derecho de
los empleados y constituye una obligacion de éstos cuando sea patrocinada y permitida por la
Universidad (...)". A continuacion, el articulo 26 expresa que: “A propuesta del Rector, el Consejo
Superior Universitario, adoptara, de conformidad con los recursos presupuestales disponibles, el
Plan de Capacitacion que incluird cursos, pasantias, visitas, intercambios, programas de
especializacion, perfeccionamiento y entrenamiento adecuados para obtener el desarrollo
integral de los miembros del Personal Administrativo de la Universidad, el fortalecimiento de la
gestion académica y administrativa y el cumplimiento de los fines institucionales”.

Sin embargo, el Consejo Superior Universitario mediante el Acuerdo No. 073 de 2006, deleg6 en
el Rector la expedicion de los lineamientos para la implementaciéon del plan de capacitacién
institucional por lo cual la Rectoria expidié la Resolucion No. 661 de 2007. El Plan de
Capacitacion tiene por objeto continuar y complementar la educacion inicial, mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la competencia individual y colectiva que contribuya al cumplimiento de la mision de
la Universidad, a la mejor prestacion de los servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del
cargo y al desarrollo integral del servidor.

Corresponde mencionar que la Resolucion de Rectoria No. 661 de 2007 contempl6 en el articulo
23 el apoyo econdémico para la realizacién de programas de educacion formal, soporte normativo
que permite el afianzamiento de las competencias profesionales y su permanencia en el
desarrollo y consecucion de las metas institucionales. La Resolucién de Rectoria No. 428 de
2014, modificada por el articulo 1 de la Resolucién de Rectoria No. 1158 de 2018 y por el articulo
1 de la Resolucion de Rectoria No. 766 de 2019, cre6 el Comité Nacional para el Fomento de la
Educaciéon Formal, instancia a la cual definié los criterios y mecanismos de asignacion de los
apoyos econdémicos al personal administrativo de la Universidad en el marco del programa de
Educaciéon Formal.

De otra parte, es necesario sefialar que el articulo 4° de la Resolucién de Rectoria No. 661 de
2007, hace referencia a los componentes del plan de capacitacion, los cuales estan encaminados
al desarrollo de las competencias laborales necesarias para el desempefio de los servidores
publicos, asi:
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PROGRAMA DE INDUCCION - REINDUCCION

El proceso de induccidén y reinduccion facilita la adaptacion al medio universitario, permite la
actualizacion de los servidores publicos, y por tanto fortalece el sentido de identidad y
pertenencia. Asi mismo se incluye la conceptualizacion de la responsabilidad social, como parte
de la funcion y alcance del programa.

Objetivos del programa:

¢ Facilitar la adaptacion al ambito universitario para contribuir a la permanencia exitosa, al
buen desempefio laboral, al desarrollo integral y al mejoramiento de la calidad de vida de
los trabajadores de la Universidad.

e Fortalecer la convivencia universitaria, la inclusién social, el compromiso ético, la cultura
de Universidad Saludable y los valores institucionales que la sustentan.

e Cultivar la responsabilidad social, publica y ambiental de la Universidad Nacional de
Colombia, como institucién del Estado.

e Posicionar a la Universidad Nacional de Colombia, como un espacio que ofrece multiples
oportunidades para formarse integral y profesionalmente para desarrollar el potencial
individual y colectivo de sus trabajadores.

e Cualificar en los procesos de reinduccién a los servidores publicos para el desarrollo y
desempefio de sus funciones especificas.

El proceso de induccién y reinduccion se viene impartiendo a través de metodologia virtual desde
el aflo 2017 con el apoyo de la Direcciobn Nacional de Innovacion Académica, incluyendo los
temas: generalidades de la Universidad, gobierno de la Universidad, Sistemas de Informacion,
Sistema Integrado de Gestion, Bienestar y Convivencia, Seguridad y Salud en el Trabajo y
Trabajar en la Universidad (Retribucion, seleccion, vinculacion y trayectoria).

El proceso de induccion y reinducciéon sera medido y validado en su impacto y alcance a través
de encuesta. La informacién de dicha encuesta sera parte de los insumos de retroalimentacion

y ajustes del plan de capacitacion.

La Direcciébn Nacional de Personal se encargard de revisar y aprobar el Programa de
Capacitacion de Sede, en concordancia con el articulo 13 de la resolucion 661 de 2027.

PROGRAMA DE CAPACITACION LABORAL

Conforme al articulo 10 de la Resolucion de Rectoria No. 661 de 2007, se entiende por
capacitacion el conjunto de procesos organizados relativos a la educacion no formal y la informal:

e Educacion No Formal. Es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema
de niveles y grados establecidos por la educacion formal.
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Educacion Informal. Se considera educacién informal todo conocimiento libre y
espontaneo adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y
otros no estructurados.

Estas definiciones comprenden las actividades de formacion, entendidas como aquellas que
tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico, basada en los
principios que rigen la funcion administrativa. En ese sentido, el programa de capacitacion laboral
debera orientarse al desarrollo de las competencias necesarias para el desempefio de los
servidores publicos de la Universidad.

La capacitacion laboral tiene por objeto continuar y complementar la educacion inicial, mediante
la generacién de nuevos conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes,
con el fin de impulsar el desarrollo integral de los trabajadores de la universidad, para lograr los
propositos misionales vy el eficaz desempefio en el cargo.

Conforme al articulo 12 de la referida Resolucién son objetivos de la capacitacion:

a)
b)
c)

d)

Contribuir al mejoramiento de la gestion en la Universidad, fortaleciendo la capacidad de
respuesta de los servidores y sus unidades de gestion.

Lograr el desarrollo integral del talento humano y el afianzamiento de una ética de lo
publico.

Afianzar un mayor nivel de compromiso de los servidores publicos con respecto al
cumplimiento de la misién y objetivos de la Universidad.

Fortalecer la competencia individual y colectiva para aportar conocimientos, habilidades
y actitudes, en busca de un mejor desempefio laboral para el logro de los objetivos de la
Universidad

Contribuir a la formacién permanente de los servidores publicos con el fin de elevar sus
niveles de satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de
promocioén dentro de la carrera administrativa de la Universidad.

En la ejecucién del Plan Institucional de Capacitacién para el afio 2019 se evidencia una
frecuencia de patrticipacion en las actividades de cerca de 1.902 capacitaciones en los seis (6)
niveles jerarquicos.
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Tabla 1. Frecuencia de participacion de servidores en actividades de capacitacion para servidores administrativos de
la Universidad vigencia 2019.

Tabla 4. Frecuencia de participaciéon de servidores en actividades de capacitaciéon para servidores
administrativos de la Universidad Nacional de Colombia — Vigencia 2019
. Total participantes por nivel jerarquico
# Sede No. Duracion
Actividades | en horas|Directivo| Asesor|Ejecutivo | Profesional [Técnico | Asistencial| General

1|Bogota 9 391 1 1 0 53 0 127 182
2 |Manizales 85 219 14 0 40 60 31 70 215
3|Medellin 54 682 9 3 79 58 74 442 665
4|Palmira 31 341 4 17 29 49 286 164 549
5|Nivel Nacional 20 342 36 87 80 178 48 44 473

Total Nacional 141 1584 63 107 228 345 439 720 1902

Fuente: Elaboracion propia Division Nacional de Personal Administrativo

llustracion 1. Participacion por Nivel Jerarquico Servidores Administrativos.

Servidores participantes por Nivel
Jerdrquico

63 107
228
720
439
= Directivo Asesor Ejecutivo
Profesional = Técnico = Asistencial

PROGRAMA DE APOYO A LA EDUCACION FORMAL

Conforme al articulo 10 de la Ley 115 de 1994, la educacién formal es aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion
a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos. Corresponden a este tipo de
educacion: basica primaria, secundaria, media vocacional y superior, entendida como pregrado
0 posgrado.

De acuerdo con la Ley 30 de 1992, la educacion superior es un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza
con posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los
alumnos y su formacion académica o profesional.

La Resolucion de Rectoria No. 428 de 2014, modificada por el articulo 1 de la Resolucion de

Rectoria No. 1158 de 2018 y por el articulo 1 de la Resolucion de Rectoria 766 de 2019, cred el
Comité Nacional para el Fomento de la Educacion Formal, instancia a la cual defini6 los criterios
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y mecanismos de asignacién de los apoyos econdmicos al personal administrativo de la
Universidad en el marco del programa de Educacion Formal.

Durante el periodo comprendido entre la vigencia 2015 y hasta el primer semestre de 2020, se
han otorgado 362 apoyos econdémicos a 142 servidores de la Universidad por un valor de
$8357901.472.

A continuacién, se presenta en detalle la mencionada distribucion. (Tomada de Presentacion
Anexa)

Tabla 2. Distribucién de apoyos econdmicos para educacion formal.

VIGENCIA 2015* VIGENCIA 2016 VIGENCIA 2017
wtemons | TR | oseows | | s | i
3 §19,830.908) 2 § 59,496,461 23 §74,108.423
16 §27.163.160) 37 §92,290.706) 18 §99,393.156
1 §1.010.625 5 §5.140.471 2 §2.175.851
1 $ 6,834,800 3 §2.331.430 i} $9,301.736
2 § 6,316,089 3 §2.448.664
20 §54.830.403 T $165.575.157, 82 $188.027.829
VIGENCIA 2018 VIGENCIA 2019 VIGENCIA 2020
Nogewows | Tl | wodewoor | EINE | modwes | b

21 §58.449.564 17 § 60.609.849 1 §47.332.534

51 $84.930.476) 43 §80.543.358 20 §50.592.411]

3 $2.109.960) 1 § 1.366.856

4 $6.692.929) 2 §1.949.320 1 $1.019.200)

1 $3.080.903 4 §11.784.659 2 $9.185.774

1 $7.811.200

81 $163.075.032 67 4 156.254.042 34 $ 108.129.919
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TOTAL BENEFICIOS

No. total de % Valor total apoyo

d bol econémi
105 29,01% $ 319.827.739
215 59,39% $ 435.513.267
12 3,31% S 11.803.763
17 4,70% S 28.129.415
12 3,31% S 32.816.089
1 0,28% S 7.811.200
362 100% S 835.901.472

llustracion 2. Comportamiento econémico anual de las solicitudes de apoyo.

Comportamiento econdmico anual
$ 200.000.000

$ 180.000.000
$ 160.000.000
$ 140.000.000
$ 120.000.000
$ 100.000.000
$ 80.000.000
$ 60.000.000
$ 40.000.000

$ 20.000.000
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

llustracion 3. Solicitudes de Apoyo econdmico por afio.

Solicitudes de apoyo econdmico por afio
90
80
70
60
50
40
30
20

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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4. DEFINICIONES CONCEPTUALES

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El Plan Institucional de Capacitacién, PIC es el conjunto coherente de acciones de capacitacion,
formacion y cualificacién, que durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos
especificos, facilita el desarrollo de competencias laborales, funcionales y comportamentales
para el mejoramiento de los procesos institucionales y el desarrollo integral de los trabajadores
a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas
en una entidad publica.

PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEDE

Es el conjunto de actividades de capacitacion, actualizacion, cualificacion, desarrollo de
competencias funcionales, comportamentales y comportamentales que se ejecutaran en una
determinada vigencia, que tiene como insumo principal el diagnéstico de necesidades de
capacitacion de cada sede y para el caso de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), la matriz
del programa por grupos ocupacionales. Especificamente, en materia de SST, el programa de
capacitacion debe proporcionar conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos
relacionados con el trabajo, haciéndolo extensivo a todos los niveles de la organizacion
incluyendo servidores publicos, trabajadores oficiales, contratistas, supernumerarios y
estudiantes.

CAPACITACION

Se define como “[...] el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educaciéon no
formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,
dirigidos a prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacién de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misidn institucional, a la
mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefo del cargo” (Decreto Ley 1567 de 1998-
Art.4).

INDUCCION Y REINDUCCION

Es el proceso que facilita la adaptacion al medio universitario, permite la actualizacién de los
servidores publicos, fortalece el sentido de identidad y pertenencia para contribuir a la
permanencia exitosa, al buen desempeiio laboral, el desarrollo integral y el mejoramiento de la
calidad de vida del personal administrativo.

COMPETENCIAS LABORALES, FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES.

De conformidad con el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los
Cargos contemplados en la Planta Global de Personal Administrativo de la Universidad Nacional
de Colombia, las competencias laborales se definen como “[...] la capacidad de una persona
para desempefar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
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resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que
esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes
que debe poseer y demostrar el empleado publico.™

EDUCACION FORMAL

Se entiende por educacién formal aquella que se imparte en establecimientos educativos
autorizados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares
progresivas y conducentes a grados y titulos.

La educacién formal comprende los conocimientos académicos adquiridos en Instituciones
publicas o privadas debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a la
educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional, superior en los programas de
pregrado en las modalidades de formacion técnica profesional, tecnoldgica y de profesional
universitario y en programas de postgrado en las modalidades de especializacion, especialidad,
maestria y doctorado.

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO

La educacion para el trabajo y el desarrollo humano es la que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin
sujecion al sistema de niveles y grados establecidos por la educacién formal.

La educacién para el trabajo y el desarrollo humano promueve el perfeccionamiento de la
persona, el conocimiento y la capacitacion para el desempefio artesanal, artistico, recreacional,
ocupacional, técnico y profesional, la proteccién y aprovechamiento de los recursos naturales y
la participacion ciudadana y comunitaria, entre otras.

ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO

Busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo que se
asimilen en la practica los oficios; se orienta a tender, en el corto plazo, necesidades de
aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

EDUCACION INFORMAL

Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masivos de comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados (Ley 115 /1994).

ENTRENAMIENTO

IManual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los Cargos contemplados en la Planta Global de Personal
Administrativo de la Universidad Nacional de Colombia (2018)
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En el marco de la gestion del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es una
modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En el corto plazo, se orienta
a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo,
mediante el desarrollo de conocimiento, habilidades y actitudes observables de manera
inmediata.

FORMACION

En el marco de la capacitacion, la formacion es el conjunto de procesos orientados a desarrollar
y fortalecer el desempefio del servidor publico, basandose en los principios que rigen la funciéon
administrativa.

En los términos de este Plan, se entiende la formaciéon como el proceso encaminado a facilitar el
desarrollo integral del ser humano, potenciando actitudes, aptitudes, habilidades y conductas.

PRINCIPIOS QUE RIGEN EL PLAN Y LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION

De conformidad con lo establecido en la Resolucién de Rectoria 661 de 2007, los siguientes
principios regiran los planes de capacitacion:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la
planeacion de la Universidad, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en
funcién de los propdsitos institucionales.

Pertinencia: Responde fundamentalmente a las necesidades de la Universidad y de sus
empleados administrativos acorde con las necesidades propias e institucionales.

Pertenencia: Busca impulsar la construccion de pertenencia institucional.

Integralidad: Debe contribuir al mejoramiento continuo del potencial de los servidores publicos
en su formacion ética y profesional, articulando el aprendizaje individual, grupal e institucional.

Corresponsabilidad: La Universidad, a través de los Comités de Carrera Administrativa, las
Oficinas de Personal y de Bienestar, asi como el personal administrativo, es responsable del
disefio, ejecucion, evaluacion, ajustes y seguimiento del plan de capacitacion.

Eficiencia: Busca lograr el manejo 6ptimo de los recursos destinados al plan, mediante
programas que incluyan el apoyo interinstitucional y entre unidades académicas o administrativas
de la Universidad.

Equidad: Propende por la participacion activa de los servidores publicos en un ambiente
igualitario de condiciones, respetando las necesidades y diferencias de cada individuo.

Transparencia: Garantiza la confiabilidad y credibilidad en la aplicacion del Plan de
Capacitacion.
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Sumado a estos principios, se entienden como principios complementarios los establecidos en
el Decreto 1083 de 2015:

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacién, debe ser la
respuesta a un diagnéstico de necesidades de capacitacidn previo, utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestidn de la capacitacion, tales como
deteccion de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben
contar con la participacién de los empleados.

Prioridad en la formacion y la Capacitacion del servicio Publico: Los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacién con la Universidad, podran acceder a los
programas de formacién integral, capacitacién y de bienestar que adelante la Universidad,
atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado al personal de carrera administrativa,
trabajadores oficiales, Educadores de enseflanza basica y media y personal de Libre
Nombramiento y Remocion. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a
los empleados con derechos de carrera administrativa.

Economia: Optimizar el uso de los recursos destinados a la capacitacion con el fin de alcanzar
la mayor cobertura y el méas alto nivel de calidad en la formacion integral, incluyendo planes o
acciones con apoyo interinstitucional.

Enfasis en la capacitacion: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de metodologias
que hagan énfasis en la cualificacion, la formacion integral y la aplicacion practica, el analisis de
casos concretos y la solucion de problemas especificos.

Diversidad e inclusion: El proceso propendera por derribar las barreras para la formacién

integral y de capacitacién de las personas, dejando atras la discriminacion por género, raza,
estatus econémico, discapacidad, edad u orientacién sexual.

5. PRESUPUESTO

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

En atencion a la Resolucién de Rectoria No. 1335 del 30 de diciembre de 2019 "Por el cual se
distribuye el presupuesto de ingresos y gastos de funcionamiento de los Niveles Centrales y
Fondos Especiales de la Universidad Nacional de Colombia para la vigencia fiscal 20207,
distribuy6 el presupuesto asignado de capacitacion para su ejecucion durante el afio 2020, de la
siguiente forma:
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Tabla 3. Distribucion presupuesto capacitacién 2020.

Sede Rubro asignado
Nivel Nacional $ 120.000.000
Bogota $ 495.000.000
Medellin $ 93407500
Manizales $ 40.000.000
Palmira $ -
La Paz $ 300.000.000
Amazonia $ -
Caribe $ 5.000.000
Orinoquia $ 5300000
Tumaco $ 10.000.000
Total $ 1.068.707.500

Como consecuencia de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19 es posible que los
rubros asignados tengan alguna modificacién durante la ejecucion de la vigencia 2020. Para el
caso de la Sede de La Paz e informa que se realizard una modificacion para destinar a la
capacitacion la suma de 200 millones de pesos.

Para los casos en que los servidores soliciten apoyo para un evento de capacitacion, las
direcciones de personal previa verificacion presupuestal, adelantaran el tramite contractual
correspondiente con la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa o las dependencias que
hagan sus veces en las sedes.

Es preciso mencionar que la Resolucién de Rectoria No. 1524 de fecha 24 de diciembre de 2018,
"Por la cual se distribuye el presupuesto de ingresos y gastos de funcionamiento de los Niveles
Centrales y Fondos Especiales de la Universidad Nacional de Colombia para la vigencia fiscal
2019", distribuyo recursos por el valor de $ 401.080.000 para la vigencia 2019:

Tabla 4. Distribucion recursos vigencia 2019.

Sede Rubro asignado
MNivel Nacional $ 120.000.000
Bogota $ 64.000.000
Medellin $ 150.080.000
Manizales $ 20.000.000
FPalmira $ 15.000.000
Orinoquia $ 10.000.000
Amazonia $ -
Caribe $ 2.000.000
Tumaco $ 10.000.000
Total $ 401.080.000
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El Comité Nacional para el Fomento de la Educacion Formal, durante el afio 2019 otorgd apoyos
econdmicos a sesenta y siete (67) solicitudes de servidores publicos administrativos, por un valor
de $156.254.042.

El articulo 2 de la Resolucién de Rectoria No. 776 de 2019 modific el paragrafo Il del articulo

2 de la Resolucion de Rectoria No. 428 de 2014 en los siguientes términos: "(...) EI Programa
de Educacion Formal y sus fuentes de financiacion, seran revisados a la finalizacion del periodo
2019 a 2025", por lo que se amplian los efectos del programa. De esta forma los apoyos
econdmicos para los estudios de educacién superior continuaran siendo estudiados y aprobados
por el Comité Nacional para el Fomento de la Educacion Formal durante el trienio 2019 - 2021.

6. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Divulgacién del Diagndéstico de necesidades de capacitacion: Se divulgara y promocionara
a los funcionarios administrativos sobre el alcance y beneficio de participar y contribuir al
diagnostico de las necesidades de capacitacion, para su desarrollo personal, laboral e
institucional, indicando las fechas, procedimientos y formatos a diligenciar, para con esto llevar
a cabo el andlisis de necesidades individuales y de la dependencia.

Diagnéstico de Capacitacion: Las Direcciones de Personal y las Unidades de Gestion Integral
deben adelantar un diagnostico de necesidades de capacitacion durante el tltimo trimestre del
afio anterior a la vigencia del plan, con el fin de llevar a cabo el disefio, revisién, aprobacién e
implementacion del Plan de Capacitacion y remitir los debidos formatos que muestren el
consolidado por sede a la Direccion Nacional de Personal Académico y Administrativo, este
consolidado debe llegar la Gltima semana del mes de enero del siguiente afio.

De igual forma se debe hacer un riguroso analisis tanto de los procesos que desarrolla cada
dependencia, como de los manuales especificos de funciones y perfiles de los servidores
publicos, que permita focalizar las actividades y recursos en las necesidades reales.

Para el diagnostico de necesidades en las Sedes se utilizaran los siguientes formatos disponibles
en el aplicativo SoftExpert:

e Para el diagnéstico de las necesidades de aprendizaje individuales de capacitacion, se
empleara el “Formato para la Identificacion de necesidades individuales de capacitacion para
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servidores publicos” con codigo U.FT.08.007.102 disponible en el Sistema SoftExpert.

e Para el diagnostico de las Necesidades de conocimientos y habilidades que requiere la
dependencia, se empleara el “Formato para la Identificacion de necesidades individuales
de capacitacion por dependencia” con codigo U.FT.08.007.101 disponible en el Sistema
SoftExpert.

Adicionalmente, se tienen en cuenta las tematicas establecidas por la Ley, en especial, las que
buscan el fortalecimiento de las competencias laborales, funcionales y comportamentales, la
integridad, la transparencia y la ética de lo publico.

Analizado el contenido tematico de los programas de capacitacion elaborado en cada Sede se
debe evidenciar que responden a las necesidades establecidas, a las competencias del Manual
Especifico de Funciones y de Competencias laborales, asi como las funcionales y
comportamentales para los cargos contemplados en la Planta Global de Personal Administrativo
de la Universidad Nacional de Colombia.

La elaboracion debe contener de manera adicional, los programas que guarden relaciéon con
asuntos de género y discapacidad, en articulacion con los lineamientos dados por la Direccién
Nacional de Bienestar Universitario o las Direcciones de Bienestar de las Sedes.

Validacién del Diagnéstico: anualmente cada Sede debe realizar una validacion del
diagnéstico de capacitacion, con el propésito de contar con informacion actualizada de las
dependencias y confirmar las tematicas a abordar en la vigencia correspondiente. Este
proceso debe hacerse en forma objetiva, participativa y soportado en la mision de la
dependencia, las metas propuestas y las observaciones que arroje la retroalimentacién de la
valoracion del Mérito y el desarrollo de las competencias requeridas por el perfil del cargo.

7. PLAN DEL TRIENIO 2019 - 2021

Con el propo6sito de contar con informacion actualizada que permita acercarnos de manera
objetiva a las necesidades de formacién de los servidores publicos administrativos, se
diagnosticaron para el trienio 2019 - 2021 las siguientes necesidades de formacion:

AGRUPACION TEMATICA PARA LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION Y
NECESIDADES IDENTIFICADAS

Una vez revisados los programas de capacitacion reportados por las Sedes, los temas de
capacitacion quedaron circunscritos a los siguientes ejes tematicos que cubren las necesidades
de desarrollo de las competencias laborales, funcionales y comportamentales para los servidores
publicos administrativos de la Universidad:

Pagina 19 de 66



a) Fortalecimiento de la autogestion y liderazgo.

b) Conocimientos y habilidades en Sistemas de Informacidén. Tematicas sugeridas: Sistemas de
Informacion de la Universidad, Sistematizacion de procedimientos, analisis de datos, Seguridad
Informatica.

¢) Competencias laborales y funcionales relacionadas con la gestién administrativa y financiera.
Tematicas sugeridas: finanzas publicas, contabilidad, gestion de bienes y servicios, gestion
publica.

d) Habilidades técnicas en laboratorios. Tematicas sugeridas: Preparacion de materiales y
herramientas, analisis fisico, quimico y biol6gico, métodos de analisis, control de calidad,
cumplimiento de normas de seguridad industrial.

e) Aptitudes, actitudes y conocimientos para propender por la mejora del servicio en el ejercicio
de las funciones. Tematicas sugeridas: codigo de ética, integridad y servicio publico. Gestion del
riesgo y prevencion de la corrupcion, Competencias comportamentales del Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales.

f) Compromiso institucional: clima organizacional, cultura y cambio. Tematicas sugeridas:
Preparacion para el cambio, comunicacion, relaciones interpersonales, cultura del aprendizaje
auténomo, clima de creatividad e innovacion.

g) Conocimiento institucional y sentido de pertenencia (induccion y reinduccion). Teméticas
especificas de la Resolucion de Rectoria No. 028 de 2012.

h) Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental. Tematicas sugeridas:
Riesgos operativos, redisefio de procesos con enfoque de generacion de valor, tramitesy
servicios y Estructura del Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental.

i) Competencias en Seguridad y Salud en el Trabajo. Tematicas sugeridas: Cultura de
autocuidado, el desarrollo de la capacidad para actuar y proteger su salud e integridad ante
eventos no deseados, los conocimientos, procedimientos y practicas en seguridad y salud en el
trabajo necesarios para la proteccién de los servidores publicos.

j) Competencias en gestion documental. Tematicas sugeridas: procesos de gestién documental,
tablas de retencion documental, valor de los documentos institucionales, plan en mejoramiento
de archivos, construccién patrimonio documental, programa de gestion documental, organizaciéon
de archivos electronicos.

k) Competencias en asuntos de género y violencia sexual. Tematicas sugeridas:
Conceptualizacién en asuntos de género, Principales conceptos y el protocolo para la prevencion
y atencion de casos de violencias basadas en género y violencias sexuales reglamentado por la
Resolucion de Rectoria No. 1215 de 2017 que define el protocolo para la prevencion y atencion
de casos de violencias basadas en género y violencia sexual, Acuerdo 035 de 2012 que
establece la politica institucional de equidad de género e igualdad de oportunidades para mujeres
y hombres en la Universidad Nacional de Colombia, Acuerdo 013 de 2016 por el cual se
reglamenta el Observatorio de Asuntos de Género en la Universidad Nacional de Colombia,
Acuerdo 025 de 2019 que reglamenta los comités de Asuntos de Género de las sedes. Ley
1257 de 2008 “Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas
de violencia y discriminacién contra las mujeres”.
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[) Competencia en Asuntos de Inclusion de personas en condicién de discapacidad. Tematicas
sugeridas: Conceptualizaciébn en promocion y fortalecimiento de una cultura institucional de
inclusiébn, Marco Normativo Nacional (Ley Estatutaria 1618 del 2013) y Marco Normativo
Institucional (Acuerdo 036 de 2012 del CSU que establece la politica institucional de inclusion
educativa para las personas con discapacidad, Resolucion 779 de 2016 de la Rectoria que
reglamenta el Observatorio de inclusién Educativa para personas con discapacidad).

METODOLOGIAS Y DIDACTICAS DE LOS EVENTOS DE CAPACITACION

Para el cumplimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, los eventos de capacitacion deben
estar disefiados teniendo en cuenta una o varias de las siguientes caracteristicas:

e Magistral: metodologia en la cual un capacitador experto, usando diferentes técnicas
didacticas, transmite un conocimiento en un tema o area especifica.

e Tedrico-Practica: metodologia en la cual un capacitador experto, usando diferentes técnicas
didacticas, transmite un conocimiento en un tema o area especifica, procurando la participacion
activa de los asistentes a través de contribuciones o acciones.

e Aprender Haciendo: metodologia en la cual se transmite y construye conocimiento haciendo
cosas con otros, a partir de la experiencia y la exploracion, del ensayo y error, del andlisis y la
ejecucion.

e Experiencial: metodologia en la cual un capacitador experto transmite conocimiento
empleando dinamicas grupales con base en juegos en entornos lidicos de aprendizaje
predisefiados o disefiados a medida.

e Virtual: metodologia en la cual los servidores publicos pueden acceder de manera individual
al conocimiento a través de internet, mediante el acceso a una plataforma desde su puesto de
trabajo, y en el horario disponible.

e Investigacion de los métodos, metodologias y los procesos o procedimientos en lo
funcional para optimizar el desempefio: Cuando se indaga acerca de las propias practicas se
puede recopilar informacion de experiencias exitosas y se transforman para el propio entorno,
pero, ademas, el investigar sobre las metodologias y procesos facilita la intervencién y correccién
de procesos y falencias.

e Aprendizaje basado en resolucion de problemas, proyectos o estudios de caso: Este
entorno propende por estimular el autoaprendizaje por interés, a lo que se suma el trabajo
colaborativo para estudiar problemas reales con la orientacion de un especialista. Con esta
didactica se fortalece la autonomia, se fortalece el trabajo en equipo y se abordan analisis de
problemas nacidos en la practica misma.

e Aprendizaje por descubrimiento: Con talleres, seminarios o cursos se estimula la
adquisicion de saberes por iniciativa propia, se lleva a que quien aprenda o cualifique lo ya
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aprendido, valide su propio saber real frente a la practica y ejercicio de su conocimiento. Desde
alli no se tiene un conocimiento especifico como finalizado, sino que se ingresa en una dinamica
permanente de construccion, lo que conlleva a que las practicas no se hagan obsoletas, pues se
transforman en la misma medida en que se genere, construya o deconstruya un saber
determinado.

8. LINEAMIENTOS DE ACCION

Desarrollo de convenios interinstitucionales: Con el fin de propiciar el uso eficiente de los
recursos mediante la gestion de programas de capacitacion con menor costo 0 sin costo, se debe
propender por el desarrollo de programas o convenios con entidades como el Servicio Nacional
de Aprendizaje — SENA, la Escuela Superior de Administracién Publica - ESAP, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica DAFP o entidades que tengan la posibilidad de ofrecer
programas de capacitacion en la modalidad virtual, semipresencial o presencial.

Modalidad de capacitacion a través de entornos virtuales: Dentro de las acciones
adelantadas en el Programa de Capacitacion de cada Sede se pueden contemplar eventos de
capacitacion como cursos, seminarios y diplomados en entornos virtuales, que permitan a los
servidores publicos administrativos sacar el maximo provecho al tiempo asignado para la
realizacion de dichas actividades. Con tal propésito se deben adelantar las gestiones
correspondientes para generar eventos de formacion en esta modalidad con Facultades en cada
Sede y entidades externas que brindan capacitacion a través de medios virtuales. En todo caso
se garantizara que cuando los eventos no se puedan realizar de manera presencial se dispongan
los recursos y la capacitacion necesaria para trabajar en la modalidad virtual.

En el marco del Plan Global de Desarrollo 2019 — 2021 de la Universidad, y con el propdsito de
lograr mayores niveles de eficiencia institucional, en el contexto de la Resolucion de Rectoria No.
661 de 2007 y la Circular No. 006 de 12 de diciembre de 2018, la Direccion Nacional de Personal
Académico y Administrativo, como complemento a los programas de capacitacion en cada Sede,
mediante la Circular No.18 del 30 de agosto de 2019 puso a disposicion de las Direcciones de
Personal de las sedes, informacién que contiene la oferta para poder realizar noventa y cinco
(95) cursos gratuitos que abordan diferentes tematicas relacionadas con la gestién publica y otras
tematicas de interés académico. De esta manera, la Direccidn Nacional de Personal Académico
y Administrativo ofrece alternativas gratuitas, independiente a los programas de capacitacion de
sede, que facilitaran a los servidores el acceso a la formacion académica existente, por medio
de programas virtuales de diferentes entidades del orden nacional e internacional.

De estos 95 cursos, 46 tienen un costo en su certificacion y su costo lo asume el servidor publico
administrativo.

Por otra parte, una de las principales apuestas del Plan Global de Desarrollo definida en la
estrategia 3 del programa 13 es la generacién de una cultura hacia la transformacion digital, en
el que cada uno de los procesos y dependencias debe comprometerse y aportar desde su
gestion, dando prioridad al personal de carrera administrativa, trabajadores oficiales, educadores
de ensefanza basica y media y personal de Libre Nombramiento y Remocion.
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Para este fin, desde el proyecto de inversion del trienio 2019-2021 se busca incorporar elementos
de las tecnologias de la informacién que permitan el mejoramiento de las actividades propias de
la gestidn del talento humano, asi como un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles
para la capacitacion mediante la virtualizacion de contenidos, lo que permitird ampliar el alcance
de estos, estando disponibles para todo el personal académico y administrativo, sin importar la
ubicacién geografica del servidor publico.

Vale la pena sefialar que en los avances del proyecto se viene trabajando la virtualizacion de los
temas transversales a las competencias organizacionales de todos los cargos de la Universidad.
Las competencias que inicialmente se desarrollaran como cursos virtuales son: Orientacién al
resultado, transparencia y ética publica. Como parte del proyecto se gestionara la contratacion
de estos cursos con recursos de Inversion y los destinados a la capacitacion, para el desarrollo
de una malla curricular que apunten al desarrollo de competencias laborales, comportamentales
y funcionales para todos los cargos de todos los niveles jerarquicos de la Universidad.

Internacionalizacién y cooperaciéon institucional: Con el fin de propiciar espacios de
intercambio y cooperacién para el desarrollo de las competencias laborales, comportamentales
y funcionales de los empleados de carrera administrativa, trabajadores oficiales, educadores de
ensefianza basica y media y personal de Libre Nombramiento y Remocion, las Direcciones de
Personal o las dependencias que hagan sus veces en las Sedes pueden desarrollar convenios
con entidades internacionales en las modalidades de formacion virtual, semipresencial o
presencial, en coordinacion de la Direccién de Relaciones Exteriores o la dependencia que haga
sus veces en la Sedes.

Sistema de Gestion de Calidad: Se abordaran aspectos relacionados con el sistema de gestion
de calidad procurando contenidos pragmaticos y aplicables al desarrollo de procesos y
procedimientos para la sensibilizacién frente a los componentes del Sistema y de las
obligaciones de los servidores publicos.

En el marco del proyecto de inversion BPUN 358 “Transformacion de la Cultura Organizacional
desde el Enfoque de Generacion de Valor’, se han definido una serie de capacitaciones,
entrenamientos y estrategias de difusion del Sistema Integrado de Gestion de Calidad y SIGA de
contenidos metodoldgicos de acuerdo a las tematicas abordadas desde el Sistema de Gestidn
de Calidad y el Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA.
En la pagina web del Sistema SIGA: http://www.siga.unal.edu.co, se puede actualmente
consultar la informacion relacionada con los Objetivos Virtuales de Aprendizaje (OVA) que se
tienen previstos. Cabe destacar los siguientes aspectos:

1. Se cuenta con un canal Youtube donde se han compartido videos del SIGA, relacionados con
auditorias, tramites y servicios, riesgos y campafias de servicio al cliente entre otros realizados
por las Sedes, para que permanentemente cualquier servidor reconozca temas asociados al
SGCy el SIGA.

2. Se disefiaron los médulos virtuales con contenidos para el aprendizaje en los temas de
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administracién de riesgos operativos, redisefio de procesos con enfoque de generacién de valor,
trAmites y servicios y Sistema Integrado de Gestidbn Académica, Administrativa y Ambiental
(SIGA).

3. Los contenidos del plan de entrenamiento SIGA 2020, se puede encontrar en el siguiente
enlace electronico:

http://www.siga.unal.edu.co/images/Modulos/Ova/PLAN DE ENTRENAMIENTO SIGA 2020.pdf

Esta estrategia se definié con el fin de buscar que los servidores, auditores y gestores fortalezcan
las capacidades institucionales y se implementen las diferentes politicas, normativa,
metodologias, documentos e instrumentos definidos en el Sistema de Gestion de Calidad y del
SIGA para facilitar la gestion en los procesos.

Para la presente vigencia 2020, el entrenamiento consta de veinte (20) sesiones las cuales
iniciaron el 14 febrero de manera presencial y continua exitosamente de forma virtual. El material

se puede visualizar en la pagina del SIGA:

http://www.siga.unal.edu.co/index.php/herramientas-pedagogicas

4. Para la gestion del conocimiento sobre los conceptos del modelo SIGA como componentes e
instrumentos metodoldgicos, se encuentran en la pagina web: www.siga.unal.edu.co

Competencias en Servicio al Ciudadano: De acuerdo con el Plan Anticorrupciéon y de Atencion
al Ciudadano de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, que lidera en
la Universidad la Direccidon Nacional de Planeacién y Estadistica, se establecié un compromiso
para el desarrollo de competencias y habilidades en orientacion al usuario y al ciudadano,
mediante programas de capacitacién y sensibilizacion que apunten a afianzar la cultura del
servicio en la Universidad. En tal sentido es prioritario que se desarrollen dentro del Programa
de Capacitacion, partiendo del analisis particular de cada Sede, al menos dos (2) eventos
anuales relacionados con el tema.

Sensibilizacién de elementos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo: Con el
fin de sensibilizar a los empleados publicos administrativos frente a los factores de riesgo
ocupacional especificos de las areas de trabajo de la Universidad, es indispensable que
previamente se identifiquen los peligros y se evallen los riesgos para incluir los eventos de
capacitacion que desarrollen la cultura de la prevencion, temas de higiene, seguridad y salud en
el trabajo.

Estos eventos deben tener como propdsito la sensibilizacion hacia la construccion de una cultura
del autocuidado, el desarrollo de la capacidad para actuar y proteger su salud e integridad ante
eventos no deseados y los conocimientos y practicas en seguridad y salud en el trabajo
necesarios para los servidores publicos.

Competencias en gestion documental: En coordinaciéon con la Oficina Nacional de Gestion y
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Patrimonio Documental y la Divisién de Gestion Documental o la oficina que haga sus veces en
las Sedes, programar la ejecucion de talleres de capacitacion para los funcionarios
administrativos, en dichos talleres se incluyen diferentes temas de la gestién documental tales
como aplicacion de Tablas de Retenciébn Documental, Programas y procedimientos de gestion
documental.

Instruccidn técnica en el manejo de laboratorios: Se busca fortalecer la formacion técnica de
los servidores publicos administrativos adscritos a las areas de laboratorios, especialmente en el
manejo de instrumentos, herramientas, técnicas, metodologias y elementos conceptuales para
el apoyo a la investigacion. En tal sentido se deben incluir programas que se enfoquen en las
particularidades de los laboratorios en cada Sede.

Competencias en asuntos de género y violencias: Através del Acuerdo 35 de 2012 el Consejo
Superior Universitario determiné la politica institucional de equidad de género y de igualdad de
oportunidades para mujeres y hombres en la Universidad Nacional; y en el articulo 5 establecié
gue una de las estrategias institucionales para la promocion de la equidad de género es la
adopcion de medidas de prevencién, deteccidbn y acompafiamiento frente a las violencias
basadas en género. En este contexto se deben incluir eventos de capacitacion que se enfoquen
a desarrollar competencias en los servidores publicos sobre los principales conceptos y el
protocolo para la prevencion y atencion de casos de violencias basadas en género y violencias
sexuales reglamentada por la Resolucién de Rectoria No. 1215 de 2017.

Gestion del conocimiento: Se debe desarrollar en los servidores capacidades orientadas al
mejoramiento continuo de la gestion puablica, mediante el reconocimiento de los procesos para
generar, sistematizar y transferir informacién necesaria para responder a los retos y necesidades
institucionales.

Creacion de Valor Publico: Las actividades de capacitacibn se deben concebir como
estrategias para el cambio organizacional por lo que se debe buscar y fortalecer estrategias para
un mejoramiento continuo en el servicio que permita responder a las demandas del entorno social
ante un eventual cambio en la cultura de la atencién al usuario y el ciudadano.

Experienciadelos servidores para eventos de formacién: Disefiar mecanismos que permitan
a los servidores publicos administrativos que tienen la experticia y conocimiento en asuntos
relacionados con la gestién y operacion de procesos en la Universidad, para que participen como
capacitadores en ciertas tematicas asociadas al programa de capacitacion de Sede, este apoyo
puede ser retribuido a través de descansos compensatorios, entre otros.

Capacitacion en competencias laborales, funcionales y comportamentales: Creacion de
eventos de capacitacion que contribuya a interiorizar en los servidores publicos sobre el tema de
competencias laborales, funcionales y comportamentales y cémo su gestion aporta al desarrollo
institucional, siguiendo los lineamientos de los Comités de Carrera de Sede con el aval de la
Comisién Nacional de Carrera Administrativa.

Fortalecimiento de las competencias evaluadas en el concurso de méritos 2018 - 2019:
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El Operador Técnico del Concurso de Méritos 2018 — 2019 (Facultades de Ciencias Humanas y
Derecho y Ciencias Politicas y sociales de la Sede Bogotd) presento en la fecha 30 de enero de
2020 a la Comision Nacional de Carrera Administrativa, las competencias comunes y especificas
que tienen un nivel medio de desarrollo conforme a la evaluacion efectuada, para el nivel
profesional: orientacién al ciudadano y al usuario, para el nivel técnico la competencia funcional
de experticia técnica, y del nivel asistencial la competencia funcional de destreza operativa. En
este contexto se deben desarrollar eventos de capacitacion que apunten a su fortalecimiento
especialmente para los nuevos servidores publicos administrativos.
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9. EVALUACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Para efectos de evaluar las acciones de capacitacion realizadas y con el fin de asegurar que los
servidores publicos administrativos consoliden procesos de aprendizaje continuos, se deberan
hacer evaluaciones sobre la pertinencia de contenidos, la intensidad horaria, el alcance, el
impacto, las metodologias y los recursos del plan de capacitacion.

La evaluacién del plan de capacitacion debera incluir la generacién de los indicadores de gestion,
de su implementacion y desarrollo que den los insumos para la retroalimentacién y ajuste del
plan subsiguiente.

Para la evaluacion se deben utilizar los formatos que hacen parte de los procedimientos previstos
en el Sistema Integrado de Gestidbn Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA, con el
proposito de consolidar informacién uniforme respecto al plan de capacitacion de los servidores
de la Universidad.

Indicadores de Gestion del Programa: estos indicadores son necesarios para determinar las
acciones de mejoramiento del Programa de Capacitacion de Sede. Los principales indicadores
que debe desarrollar cada Sede son:

e Cobertura: Eventos de capacitacion ejecutados por nivel Jerarquico y género.
e Ejecucidn: Porcentaje de ejecucion presupuestal y valores.
e Intensidad: Horas anuales de capacitacion por funcionario.

Indicadores de Reaccién e Impacto: permiten medir el grado de satisfaccién de los servidores
participantes respecto a la capacitacion impartida y expresan los cambios generados en su
desempefo, a continuacién, se presentan los principales indicadores necesarios para la
medicion de la gestidn en cada Sede:

e Eficacia de la capacitacién: Con el fin de determinar la calidad de los contenidos,
pertinencia y aplicabilidad de los eventos de capacitacion, se aplicara un formato de evaluacion
de dichos eventos cuando menos al 70% de los servidores participantes inmediatamente termine
la capacitacion programada. El prop6sito fundamental de esta evaluacion es obtener elementos
para la retroalimentacion sobre la calidad de los contenidos, pertinencia y aplicabilidad, calidad
de la logistica, dominio del tema por parte del facilitador y autoevaluacion del participante.

e [Efectividad de la capacitacion: La evaluacion de la efectividad de la capacitacion se
obtiene con el diligenciamiento del formato U.FT.08.007.104 Formato evaluacién y medicién
impacto del proceso de capacitacion por parte de jefes inmediatos. Esta evaluacion se aplica a
la totalidad de los jefes de las dependencias, debe estar ligada a la programacion de nuevos
eventos y se realizara al finalizar cada semestre.

Cada Sede tiene la responsabilidad de enviar a la Direccion Nacional de Personal Académico y

Administrativo, el dltimo dia habil del mes de junio y noviembre, un informe ejecutivo en el que
presente los indicadores de gestion sefalados anteriormente. En dicho informe se deben
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expresar las acciones de mejoramiento necesarias en los casos en los que se presente un
porcentaje de efectividad igual o inferior al 65%.

MECANISMO DE MEDICION Y VALIDACION DE LA EVALUACION

Se debe estructurar una matriz que organice y resefie, cursos Yy talleres establecidos en los
diagndsticos, actividades propias de cada uno de estos, informacién sobre la medicion del
alcance logrado por sedes y a nivel nacional, esto con el fin de hacer seguimiento,
retroalimentacién y ajustes al plan.

La recoleccion de la informacion del impacto se hara a todos y cada uno de los trabajadores
mediante encuesta virtual, publicAndose los resultados y logros en un informe semestral.
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10.ANEXOS

Anexo 1. Eventos de capacitacion de sede 2020

Este listado de temas de capacitacion corresponde al diagndstico de necesidades realizado en
el afio 2019 para realizar en el 2020, no obstante por la emergencia sanitaria, en su gran mayoria
no se pueden realizar.

TEMATICA DE TIPO DE . TIPO
Ne°. SEDE z MODALIDAD METODOLOGIA
CAPACITACION SABER ACTIVIDAD
Capacitacion Entrenamiento
1 |Amazonas | Aplicativo Colombia Presencial Hacer y Saber | Te6rico-Practica |en el puesto de
Compra Eficiente trabajo
itacion .
gfepsic tL?(:s(t)o iros Entrenamiento
2 | Amazonas P ye Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
proyectos de .
. trabajo
Regalias
Taller sobre Entrenamiento
3 |Amazonas |Planeaciony Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
Presupuesto trabajo
. Entrenamiento
Taller de Contratacion . L .
4 | Amazonas - : Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
y Gestidn de bienes .
trabajo
Taller conceptos
béasicos en materia Entrenamiento
5 | Amazonas |contractual, Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
supervision e trabajo
interventoria
-(-:'ael Leur;c(;m duelacmn y Entrenamiento
6 |Amazonas J Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
proyectos de .
. L, trabajo
inversion
Taller de Gestién Entrenamiento
7 |Amazonas |Presupuestal y de Presencial Hacer y Saber | Teorico-Practica | en el puesto de
Proyectos trabajo
Taller de Gestién
contractual
(justificacion, .
obligaciones _ _ . Entrenamiento
8 |Amazonas especificas, Presencial Hacer y Saber | Teorico-Practica | en el puesto de

adquisicion tiquetes y
servicios conexos a
gastos de viaje,
funcién de

trabajo
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
supervisién/intervento
ria)
Taller de gestién de
bienes (movimientos
transitorios, préstamo
y traslado de bienes, Entrenamiento
9 | Amazonas |procesos de baja, Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica | en el puesto de
retiro de bienes, trabajo
pérdida de bienes por
dafio, hurto o
extravio)
Taller en ion .
trgmei t:s dgeesgoos Entrenamiento
10 | Amazonas ., pagosy Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
legalizacion de .
trabajo
avances
Capacitacién en Entrenamiento
11 | Amazonas | manejo de aplicativo | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica | en el puesto de
SARA trabajo
Capacitacion en Entrenamiento
12 | Amazonas | manejo del aplicativo |Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
HERMES trabajo
e
1 A P ial H Tedrico-Practi I
3 mazonas | |\ v ERSITAS resencial acer y Saber | Tedrico-Practica terz l:()aa.zuesto de
INTERNACIONAL )
Actualizacién en .
- Entrenamiento
normatividad . L L
14 | Amazonas L Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctico |en el puesto de
archivistica y trabaio
elaboracion de TRD )
Mantenimiento y Competencias
reparacion . L. . n ri
15 | Amazonas .epa aclo de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
instalaciones Salud en el
eléctricas Trabajo
Capacitacion en el
manejo de google Entrenamiento
16 |Amazonas |drive, web transfer, Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
dropbox, hangouts, trabajo
scopia
Capacitacion en Competencias
17 | Amazonas P - _ Presencial Hacer y Saber | Teorico-Préactica | en gestion
Gestion de archivos
documental
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
CapaC|tac!o,n Ley Competencias
1010 comité de en Sequridad
18 |Amazonas | convivencia laboral: Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salud g en e)q
Clima laboral y .
L . Trabajo
comunicacion asertiva
Comité paritario de Competencias
SST COPASST: peten
. L . en Seguridad y
19 |Amazonas |Rolesy Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salud  en el
responsabilidades Trabaio
dentro del SGSST )
Entrenamiento contra
incendio, primeros .
. Competencias
auxilios, rescate y en Sequridad
20 |Amazonas |evacuacion a la Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Saludg en eﬁ
brigada de :
. Trabajo
Emergencia de la
sede Amazonia
Capacitacién en
21 |Amazonas |sistema general de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Riesgos profesionales
Competencias
22 | Amazonas | Taller Pausas Activas | Presencial Hacer y Saber | Teérico-Practica en Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Capacitacién Competencias
23 | Amazonas re\./enuor.] de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Accidentalidad Salud en el
Deportiva Trabajo
Taller para la
prevencion de Competencias
alteraciones . L. . en Seguridad
24 | Amazonas ' Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica gunt y
osteomusculares por Salud en el
trauma acumulativo Trabajo
en el ambiente laboral
Taller de Relaciones .
. Competencias
interpersonales y en Sequridad
25 | Amazonas | procesos de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
L, Salud en el
resolucién de .
. Trabajo
conflictos
Taller Estatuto Competencias
26 | Amazonas |anticorrupcion y Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica | en Servicio al

atencion al ciudadano

Ciudadano
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
Capacitacion de Educacion para
27 |Bogota V|g|Iant.es ., Presencial Ser, Hacery Tedrico-Practica el Trabajoy
(actualizacion de Saber Desarrollo
credenciales). Humano
Competencias
28 |Bogota Trabajo en alturas. Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Salud en el
Trabajo
o Competencias
Capacitacion a en Seauridad
29 |Bogota conductores (Plan de | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Saludg en eﬁ
seguridad vial). :
gun vial) Trabajo
o Educacion para
Capacitacién sobre el ol ':'Jrab;'o P
30 |Bogota nuevo Cédigo Presencial Hacer y Saber | Tedrico 10y
Lo Desarrollo
General Disciplinario.
Humano
. Competencias
. Intervenciones en . Ser, Hacery L ..
31 |Bogota . Presencial Experiencial en Servicio al
clima laboral Saber :
Ciudadano
L . . ,H i
32 |Bogota Induccion de jefes Virtual Ser, Hacery Com.petenmas
Saber en Liderazgo
Educacién para
R i6 T . - Lo IT j
33 |Bogota eda.lc.c:lon Qe extos Virtual Hacer y Saber | Tedrico-Practica el Trabajo y
Administrativos Desarrollo
Humano
Toma de
conciencia del
Curso en tres niveles Sistema
34 |Bogota (d|re.c t.IVO, tgcnlcoy Virtual Hacer y Saber | Teérico-Préactica nteglrfa do de
administrativos) de Gestion
Gestion Ambiental. Académica,
Administrativa y
Ambiental
Ser. Hacer Competencias
35 |Bogota Servicio al Ciudadano | Virtual ' y Tedrico-Practica | en Servicio al
Saber .
Ciudadano
Etica y Transparencia Ser, Hacer Competencias
36 |Bogota . y P Virtual ' Y| Teorico-Practica | en Servicio al
Publica Saber :
Ciudadano
37 |Bogota Seguridad Vial virtual Hacer y Saber | Tedrico-Practica | Educacion para

el Trabajoy
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
Desarrollo
Humano
Competencias
Socializacion Base de en Servicio al
. . . Ser, Hacery L. L . .
38 | Caribe Datos unificada Presencial Saber Tedrico-Practica | Ciudadano/Cli
QUIPU ma/ Gestién de
Cambio
Aplicacion de tablas Entrenamiento
39 | Caribe de retencion Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
documental trabajo
Toma de
Sistema de Gestion conciencia del
de Calidad, Sistema
40 |Caribe Amblenta!, Presencial Ser, Hacery Teobrico-Practica Integlr'a o de
Laboratorios y Saber Gestion
Seguridad y Salud en Académica,
el Trabajo Administrativa y
Ambiental
Curso virtual de Programa de
41 | Caribe Induccién y Virtual Hacer y Saber | Tedrico-Practica | Induccién y
Reinduccién Reinduccién
Socializacion, .
reconocimiento y Entrenamiento
42 | Caribe tramite de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
. ) trabajo
incapacidades
Socializaciéon nuevo Entrenamiento
43 | Caribe modelo de oficina de | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préctica |en el puesto de
contratacion trabajo
Medicién y calibracién gr?rglp;tee;mas
44 | Caribe de equipos de Presencial Hacer y Saber | Teorico-Préactica -
_ misional de
laboratorios )
laboratorios
Competencias
45 | Caribe Prevencion de acoso Presencial Ser, Hacer y Tebrico-Practica en Seguridad y
laboral Saber Salud en el
Trabajo
Prevencion de .
Competencias
consumo de Ser, Hacer en Seguridad
46 | Caribe sustancias Presencial ' y Tedrico-Practica g y
Saber Salud en el

psicoactivas, alcohol
y tabaco

Trabajo
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
. Competencias
Competencias en .
Servicio al Ciudadano Ser, Hacer en Servicio al
47 | Caribe . Presencial ' y Tebrico-Practica | Ciudadano/Cli
y Clima Saber L
Organizacional ma/ Gestion de
9 Cambio
Taller En la conquista Competencias
. . . Ser, Hacery L. L .
48 | Manizales |de las relaciones Presencial Tedrico-Practica |en Servicio al
. Saber :
laborales asertivas Ciudadano
Seminario L
N Educacion para
Actualizacién del ol Trabaio
49 |Manizales |Nuevo Codigo Presencial Hacer y Saber | Te6rico 10y
Co Desarrollo
General Disciplinario HuMano
Ley 1952 de 2018
Seminario
Actualizacion Educacion para
. Tributaria Impactos . . . el Trabajoy
50 |Manizales Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Ley 1943 de 2018, y Desarrollo
Ley de Humano
Financiamiento
Taller Normatividad y .
o Entrenamiento
. Procedimiento . - .
51 |Manizales . . .| Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
Vinculacion Docencia .
. trabajo
Ocasional
Educacién para
52 |Manizales Talle,r Manejo del Presencial Ser, Hacery Experiencial el Trabajo y
Estrés Saber Desarrollo
Humano
Toma de
. conciencia del
Curso Manejo en . encl
Sistema
Bombas
. . . . L. . Integrado  de
53 |Manizales |Estacionarias de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Gestién
Proteccion contra .
_ Académica,
Incendios .. .
Administrativa y
Ambiental
Curso Uso del Entrenamiento
54 | Manizales |desfibrilador Presencial Hacer y Saber | Teorico-Practica | en el puesto de
automético trabajo
Curso Clasificacion gr(])rgzetjrri];:;s
55 | Manizales |nivel de riesgo laboral | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salud g en eﬁ
r centr rabaj .
por centro de trabajo Trabajo
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TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
. L, t i
. Taller Comunicacién . Ser, Hacer y L Compe grpas
56 |Manizales . Presencial Experiencial en Servicio al
Consciente Saber :
Ciudadano
Socializacion ]
Competencias
Programa de Ser, Hacer en Seguridad
57 |Manizales |prevencion de la Presencial ' Y | Tesrico-Practica g y
. . Saber Salud en el
accidentalidad :
. Trabajo
deportiva
Taller Valoracion al Entrenamiento
58 |Manizales |meérito - Presencial Hacer y Saber | Tedrico en el puesto de
reconcertacion trabajo
Taller Ser feliz y Competencias
. . . Ser, Hacer y L ..
59 |Manizales |manejar un buen Presencial Experiencial en Servicio al
Saber :
entorno laboral Ciudadano
Taller
Relacionamiento .
efectivo y Liderazgo Ser, Hacer Competencias
60 | Medellin y L g Presencial ' y Experiencial en Servicio al
en el Servicio Saber .
-, Ciudadano
(Seccion de
Mantenimiento)
Educacién para
61 |Medellin S_emlngrlo _Ley de Presencial Ser, Hacery Tedrico el Trabajo y
Financiamiento Saber Desarrollo
Humano
Talleres
Relacionamiento .
. . Competencias
. efectivo y Liderazgo . Ser, Hacer y . ..
62 | Medellin - Presencial Experiencial en Servicio al
en el Servicio Saber Ciudadano
(Escuela Universidad
Nacional)
Charla Reclasificacion g:n;p;etjrr;((j:::js
63 | Medellin del Riesgo por Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
. Salud en el
Centros de Trabajo .
Trabajo
Seminario de Educacién para
lizacion N . . IT j
64 | Medellin ac,tu_a |zac.;|or.1 .ue\_/o Presencial Hacer y Saber | Tedrico el Trabajo y
Cadigo Disciplinario: Desarrollo
Ley 1952 de 2019 Humano
. Charla Prepare su . . Ed i
65 |Medellin Presencial Hacer y Saber | Te6rico ucacion para

pension

el Trabajoy
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Desarrollo
Humano
Competencias
. Taller de . Ser, Hacery L P .. !
66 | Medellin Presencial Experiencial en Servicio al
Autoesquemas Saber :
Ciudadano
Taller Investigacion grc])n;zetjrri];:::js
67 | Medellin de Accidentes e Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
. . Salud en el
Incidentes de trabajo .
Trabajo
Seminario de .
D Educacién para
Nivel Actualizacion "Nuevo ol Trabaio
68 . Cddigo General Presencial Hacer y Saber | Tedrico 10y
Nacional o Desarrollo
Disciplinario - Ley HuMano
1952 de 2019"
- L E i6
Nivel Certificacion PMP® eld'?:;tf:; para
69 . del PMI® con el Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica 10y
Nacional ., Desarrollo
PMBOK® version 6
Humano
Educacién para
Nivel Conferencia-Taller . Ser, Hacer y L . el Trabajoy
70 . ., . Presencial Teorico-Practica
Nacional Gestion del Cambio Saber Desarrollo
Humano
Taller presencial
. sobre “Metodologia Competencias
Nivel ! . L. o -
71 i para la elaboracién de | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en gestién
Nacional L
Tablas de Retencion documental
Documental’
Curso titulado Educacién para
Nivel "Actualizacién . . el Trabajoy
72 . . . Presencial Hacer y Saber | Tedrico
Nacional | Tributaria - Ley de ! y ! Desarrollo
Financiamiento" Humano
. - : Competencias
Nivel Servicio al cliente y . Ser, Hacer y L . .
73 . . Presencial Tedrico-Practica | en Servicio al
Nacional |transparencia Saber :
Ciudadano
Nivel . . r, H r L. L m nci
74 e_ Liderazgo REAL Presencial Ser, Hacery Teorico-Practica co .pete clas
Nacional Saber en Liderazgo
"Relaciones :
ivel interpersonales Ser, Hacer y Competencias
Nive J . . . i
o . ' en Servicio al
75 Nacional inteligencia Presencial Saber Experiencial

emocional, trabajo en
equipo, comunicacion

Ciudadano/Cli
ma/ Gestién de

Pagina 36 de 66




TEMATICA DE TIPO DE o TIPO
Ne°. EDE - MODALIDAD METODOLOGIA
S CAPACITACION © SABER ODPOLOG ACTIVIDAD
y liderazgo" - Sede Cambio/Lideraz
Amazonia go
"Relaciones
interpersonales, Competencias
Nivel inteligencia Ser. Hacer en Servicio al
76 . emocional, trabajo en | Presencial ' y Experiencial Ciudadano/Cli
Nacional . L Saber o
equipo, comunicacion ma/ Gestion de
y liderazgo" - Sede Cambio
Orinoquia
Nivel S - cicl . H - .
77 Ive. Genero (.:ICO . Presencial Ser, Hacery Teorico Geénero
Nacional conferencias género Saber
"Relaciones
interpersonales, Competencias
. inteligencia en Servicio al
Nivel . . . Ser, Hacery L . .
78 . emocional, trabajo en | Presencial Experiencial Ciudadano/Cli
Nacional . L Saber o
equipo, comunicacion ma/ Gestién de
y liderazgo" - Sede Cambio
Tumaco
"Relaciones
interpersonales, Competencias
Nivel inteligencia Ser. Hacer en Servicio al
79 . emocional, trabajo en | Presencial ' y Experiencial Ciudadano/Cli
Nacional . L Saber L
equipo, comunicacion ma/ Gestién de
y liderazgo" - Sede Cambio
Caribe
Competencias
. Tedrico- en Servicio al
Nivel Secretaria General . Ser, Hacer L . . .
80 N i ! Presencial y Practica/Experie | Ciudadano/Cli
Nacional (Fase I) Saber . L
ncial ma/ Gestién de
Cambio
Educacién para
Nivel IX Congreso Nacional . Ser, Hacer y L el Trabajo y
81 . . . Presencial Tebrico
Nacional |de Finanzas Publicas Saber Desarrollo
Humano
Educacion para
Nivel X Congreso Nacional . Ser, Hacer y L el Trabajo y
2 . P I T
8 Nacional de Control Interno resencia Saber eorco Desarrollo
Humano
Seminario Taller: Educacién para
83 Nive_l gestiQn (_je compras y Presencial Ser, Hacer y Tebrico el Trabajoy
Nacional manejo integral de Saber Desarrollo
proveedores Humano
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E —
) 13 Congreso de ducacpn para
Nivel - . Ser, Hacer y L el Trabajoy
84 i Prevencion del Presencial Tedrico
Nacional . Saber Desarrollo
Fraude y Seguridad
Humano
Educacion para
85 vagl Liderazgo REAL - Il Presencial Ser, Hacer y Tebrico el Trabajo y
Nacional cohorte Saber Desarrollo
Humano
IV Congreso nacional Educacion para
86 vagl dlrecc[or.lamlento Presencial Ser, Hacer y Tebrico el Trabajoy
Nacional estratégico y Saber Desarrollo
planeacion Humano
Experiencia Servicio y Educacién para
Nivel Atencién al Usuario, . Ser, Hacery L. el Trabajoy
87 Nacional | Team Building y Presencial Saber Teorico Desarrollo
Comunicacién. Humano
. Curso Virtual Educacpn para
Nivel ., . Ser, Hacer y L. el Trabajoy
88 . Programacion de Virtual Tedrico
Nacional Saber Desarrollo
Proyectos
Humano
Seminario Taller
Construccién de Educacién para
89 vae_l Mapa de . Presencial Ser, Hacery Teérico el Trabajoy
Nacional Aseguramiento a Saber Desarrollo
partir de las 3 lineas Humano
de defensa
. Educacioén para
Nivel Primer Congreso Ser, Hacer el Trabajo
90 i Nacional de Control Presencial ' y Tedrico 10y
Nacional . Saber Desarrollo
Fiscal
Humano
S Educacién para
Nivel Concientizacion en Ser, Hacer y el Trabajoy
91 . seguridad informatica | Presencial ' Tedrico-Practica
Nacional ., Saber Desarrollo
y de la Informacién
Humano
Socializacion y )
S Competencias
Nivel sensibilizacion sobre en Seauridad
92 . Programa de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional . Salud en el
Seguridad Basada en ,
. Trabajo
el Comportamiento
Nivel Formacion y ) » o .
93 Nglc(:aional seguimiento de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica | Competencias

Lideres en Pausas

en Seguridad y
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Dinamicas Salud en el
Ocupacionales Trabajo
Manipulacién de Competencias
Nivel higi . L - i
94 Ive. cargas, |g|§ne . Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Nacional postural, y gimnasia Salud en el
laboral. Trabajo
Campafia Prevencién
de Enfermedades
Laborales (teniendo
en cuenta los ;
o Competencias
Nivel procedimientos de en Seguridad
95 . evaluacion médica Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional ocupacional Salud en el
p' . y Trabajo
seguimiento a la
calificacion de origen
y pérdida de
capacidad laboral)
Capacitacién sobre .
. Competencias
Nivel pausas activas, en Seguridad y
96 . importancia de las Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Nacional . Salud en el
mismas en la Trabaio
prevencion de DME J
Capacitaciéon sobre
almacenamiento
seguro incluyendo
manejo de car .
) . gas Competencias
. (Autocuidado y .
Nivel : . . . en Seguridad y
97 . trabajo seguro en las | Presencial Hacer y Saber | Teérico-Préactica
Nacional - Salud en el
actividades de :
. Trabajo
almacenamiento y
despacho de
suministros,
materiales y equipos)
C itacié .
apac!t.a CIO.I’I y Competencias
Nivel sensibilizacion en en Seguridad y
98 . riesgo publico, Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Nacional Salud en el
enfocado en )
. Trabajo
autocuidado
_ Capacitacion Competer)cias
99 N|vg| enfocada a Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Nacional Salud en el

conservacion de la
voz

Trabajo
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(Cuidado de lavoz y
entrenamiento vocal)
Competencias
100 vagl Campatia sobre Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Nacional lavado de manos Salud en el
Trabajo
Capacitacion en auto .
. Competencias
Nivel cuidado enfocado a en Sequridad
101 i actos y condiciones Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional . Salud en el
inseguras Trabajo
(Autogestidn)
Capacitacion sobre
cuidado de manos
b .
(buen u.so.y Competencias
Nivel mantenimiento de en Seguridad
102 . implementos de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional iy L, Salud en el
oficina), prevencién Trabaio
de AT J
(Manejo seguro de
medios de trabajo)
Campafa Prevencién
de Accidentes de .
. ) . Competencias
Nivel Trabajo con énfasis en Seauridad
103 i en caidas a nivel Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional . ., Salud en el
(Divulgacion de .
. Trabajo
procedimiento de
reporte de AT)
Capacitacion sobre Competencias
Nivel i . . L i
104 Ive. uso y cuidado de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préactica en Seguridad y
Nacional elementos de Salud en el
proteccion personal Trabajo
Capacitacion sobre
[ iologi .
rlesgq biclogico, . Competencias
Nivel manejo de sustancias en Seguridad y
105 . guimicas y manejo de | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Nacional . Salud en el
herramientas corto :
. Trabajo
punzantes (cuidado
de manos)
Capacitacién sobre Competencias
Nivel riesgo biologico . L . en Seguridad y
106 Nacional (Buenas practicas de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salud  en el
manufactura, Trabajo
enfermedades
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transmitidas por
artrépodos)
Capacitacion sobre
emergencias y rutas
de evacuacion (previo
a simulacro de
evacuacion enfocado Competencias
Nivel hacia qué hacer en . . f en Seguridad
107 . d . Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional caso de sismo) Salud en el
(Enmarcado en el Dia Trabajo
Internacional para la
Reduccién del Riesgo
de Desastres, 13 de
octubre)
Capacitacion en
estrategias para
manejo de estrés y
adaptacion al cambio .
Competencias
Nivel (En el marco del El en Seguridad
108 . Dia Mundial de la Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional Salud en el
Salud Mental, 10 de :
Trabajo
octubre)
(Mecanismos para la
prevencion del estrés
laboral)
Capacitacién en
Trabajo en Equipo Competencias
Nivel (En el marco del El . - . en Seguridad y
109 Nacional Dia Mundial de la Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salud  en el
Salud Mental, 10 de Trabajo
octubre)
Capacitaciéon sobre
conservacion visual
(Enmarcado en el dia Competencias
Nivel ial de la Visi6 . . L i
110 |ve_ mundial de la Vision Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Nacional 10 de octubre) Salud en el
(Técnicas de Trabajo
conservacion de la
salud Visual)
Primera Semana :
Competencias
. Integral Saludable .
Nivel . . L . en Seguridad y
111 . (las conferencias Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Nacional incluyen logistica para Salud “en el
Y 9 P Trabajo

450 personas)
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enci
112 . Seguridad, Salud y Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional . Salud en el
Ambiente ;
Trabajo
o |24 seman e s S
113 . salud ocupacional en | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Nacional ., Salud en el
Medellin .
Trabajo
Gestion Documental, Competencias
114 | Palmira Gestion Documental | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en gestién
Electronica documental
Aplicativos SIA, Entrenamiento
115 | Palmira QUIPU, Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
UNIVERSITAS trabajo
Aplicativo SARA Entrenamiento
116 | Palmira Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
trabajo
Excel Bésico,
Avanzado; Manejo de
Base de datos, Uso
de las Tic, Tablas L,
Co Educacién para
Dinamicas, Uso y el Trabaio
117 | Palmira manejo del Sofware, |Presencial Hacer y Saber | Teérico-Practica 10y
] Desarrollo
Manejo de
. Humano
herramientas
tecnolégicas virtuales;
Excel con énfasis en
contabilidad.
Educacién para
118 |Palmira A(Etu_allza(_nop Nueyo Presencial Hacer y Saber | Tedrico el Trabajo y
Codigo Disciplinario Desarrollo
Humano
Asuntos Juridicos
(Responsabilidad Educacion para
119 | Palmira Estatql, Cobro Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica el Trabajo y
Coactivo Derecho de Desarrollo
autor, Propiedad Humano
Intelectual.
Redacci6n de Textos Educacion para
120 |Palmira € Informes, Seleccion | presencial Hacer y Saber | Te6rico-Practica | |"2Pa0 Y
de Proveedores y Desarrollo
Humano

actualizacion
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contractual,
Elaboracion de
estudios previos en
Contratacion,
Técnicas de
almacenamiento y
organizacién de
elementos, Avallos -
Facturacién. Calculo
e Interpretacion e
Indicadores de
Gestion, Formulacién
y Gestion de
proyectos.
121 | Palmira Imagen Ejecutiva Presencial Ser, Hacery Experiencial Com.petenmas
Saber en Liderazgo
Comunicacion escrita
122 | Palmira eﬂcaz- Redacc_ic')n .. | Presencial Ser, Hacery Tedrico-Practica Com.petencias
eficaz- Comunicacion Saber en Liderazgo
asertiva
Convenios
Interinstitucionales - Entrenamiento
123 | Palmira Conocimiento de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica |en el puesto de
normas asociadas al trabajo
empleado.
Normas
internacionales de
informacion -
. ) Educacién para
financiera, .
. L . - . el Trabajoy
124 | Palmira Actualizacion Presencial Hacer y Saber | Teérico-Préactica Desarrollo
tributaria, Normas
. Humano
aplicables a todas las
entidades de
gobierno.
Atencién al cliente y
satisfaccion de
usuarios, liderazgo y Competencias
trabajo en equipo, en Servicio al
125 |Palmira | Etica, Valores, Presencial Hacer y Saber | Teérico-Practica | Ciudadano/Cli
Relaciones Humanas, ma/ Gestién de
Organizacion y Cambio

administracién del
tiempo, Precisiony
exactitud laboral
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(rigurosidad), Analisis
de Problemas,
Coaching de equipos
de trabajo,
Programacion
Neurolinguistica,
Manejo del Conflicto,
Autocontrol y
autogestion,
Inteligencia
Emocional-
Liderazgo,
Flexibilidad Cognitiva,
Negociacién
Divulgacion de los Competencias
126 | Palmira Planes Operativos Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Normalizados (PON), y Salud en el
y plan de emergencia Trabajo
Capacitacién a la Competer'mas
. . . . . en Seguridad y
127 | Palmira Brigada de Presencial Hacer y Saber | Teérico-Préactica
Emergencias Salud “en el
g Trabajo
Y Competencias
Capacitaciones en :
. . . . L. . en Seguridad y
128 | Palmira primeros auxilios Presencial Hacer y Saber | Teérico-Préactica
L Salud en el
béasico :
Trabajo
Y Competencias
Capacitaciones en :
. . . . L. . en Seguridad y
129 | Palmira primeros auxilios Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
Salud en el
Avanzado RCCP ,
Trabajo
o Competencias
Capacitacion en .
. o . L . en Seguridad y
130 | Palmira evacuacion y Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
. Salud en el
simulacros -
Trabajo
Competencias
. Capacitacién contra . . . en Seguridad y
131 |Palmira . ) Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
incendios Salud en el
Trabajo
Competencias
. itacio PI . . L i
132 | Palmira CapaC|taC|on.en an Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
de emergencias Salud en el
Trabajo
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Competencias
133 | Palmira Capacnguon Primer Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
respondiente Salud en el
Trabajo
Competencias
134 | Palmira Capacitacion 'Slstema Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Comando Incidente Salud en el
Trabajo
o Competencias
Capacitacion en en Seauridad
135 | Palmira compromiso del SG- | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
Salud en el
SST .
Trabajo
o Competencias
Capacitacion y :
. - . L. . en Seguridad y
136 | Palmira Formacion al Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préactica
Salud en el
COPASST .
Trabajo
Participacion en Competencias
. Congreso de . L. . en Seguridad y
137 | Pal . P I H T -P
3 almira Seguridad, Salud y resencia acer y Saber | Tedrico-Practica Salud  en el
Ambiente del CCS Trabajo
Competencias
. Capacitacion al . L. . en Seguridad y
138 | Palmira . . .| Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
comité de convivencia Salud en el
Trabajo
Capacua}c':lon Competencias
Prevencion de ;
. . . . L. . en Seguridad y
139 | Palmira lesiones deportivas - | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Préactica Salud  en el
manejo de las .
X Trabajo
emociones
Competencias
140 | Palmira Consgrvauon y Presencial Hacer y Saber | Teorico-Préactica en Seguridad y
manejo de voz Salud en el
Trabajo
Taller en prevencion Competencias
141 | Palmira de cg@gs- L, Presencial Hacer y Saber | Teorico-Préactica en Seguridad y
sensibilizacion, orden Salud en el
y aseo Trabajo
Taller de simulacion gr(])rgzetjrri];:;s
142 | Palmira de buenas practicas | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y

de laboratorio

Salud en el
Trabajo
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Capacitacion Competencias
143 | Palmira almacenamiento . Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
seguro de sustancias Salud en el
guimicas Trabajo
CgpamtaClon . Competencias
etiquetado, Sistema en Seauridad
144 | Palmira Globalmente Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica g y
. Salud en el
Armonizado y Trabaio
manejo de RESPEL J
Competencias
145 | Palmira Capa,lmltamon peligro Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
mecénico Salud en el
Trabajo
Capacitacién Competencias
146 |Palmira b!oseg.ur.lldad y. Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
disposicion residuos Salud en el
hospitalarios Trabajo
Capacitacion en .
- Competencias
Prevencion de .
. . . L . en Seguridad y
147 | Palmira Accidentes de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica
. Salud en el
Trabajo y Enfermedad :
Trabajo
Laboral
o Competencias
Capacitacion en en Seauridad
148 | Palmira prevencion del Riesgo | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Saludg en e{
Psicosocial .
Trabajo
o Competencias
Capacitacion en en Seauridad
149 |Palmira Autocuidado y leccién | Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica Salu dg en e{
aprendida Trabajo
Capacitacién en Competencias
. P i0 . L . i
150 |Palmira re\{enuon de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
desordenes Musculo Salud en el
Esqueléticos Trabajo
Capacitacién en Competencias
. P i0 . L . i
151 |Palmira revencion de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
enfermedades Salud en el
inducidas por el Ruido Trabajo
Capacitacion
152 | Palmira Prevencion de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica | Competencias

enfermedades
inducidas por

en Seguridad y
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Radiacion lonizante y Salud en el
no lonizante Trabajo
Capacitacién Eldutzrart;g;opara

153 | Palmira reentrenamiento Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica DesarroIIoJ y
Vigilantes

Humano

Capacitacion en
Prevencion del Competencias

154 | Palmira Consum.o de Presencial Hacer y Saber | Tedrico-Practica en Seguridad y
Sustancias Salud en el
Psicoactivas y Estilo Trabajo
de Vida Saludables

Anexo 2. Oferta de capacitacion virtual

Circular de la Direccion Nacional de Personal Académico y Administrativo No. 018 de fecha 30
de agosto de 2019, se ofertaron los siguientes eventos de capacitacion:

No.

Entidad

Competencia

Curso

Competencia General

ESAP

Funcional

Procesos y
Procedimientos

Comprensién de la importancia de los
Sistemas de Gestidn, Establecer una
habilidad para estructurar un plan de
accion para implementar un sistema
integrado de gestion (liderazgo)

ESAP

Funcional

Indicadores

Capacidad de Planificacion y
Organizacion, Vision Global de lo
publico en el contexto colombiano y
orientacion a la transformacion social

ESAP

Funcional

Proyectos de
Desarrollo

Aplica los elementos técnicos de la
identificacién de proyectos de
Desarrollo.

Registra de manera légica y
sistematica la informacién de los
proyectos de Desarrollo en la
Metodologia General Ajustada (MGA) y
reconoce la normatividad del Sistema
General de Regalias (SGR) y Sistema
de Monitoreo, Seguimiento, Control y
Evaluacion (SMSCE) de los proyectos
de Desarrollo en el estado Colombiano
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Entidad

Competencia

Curso

Competencia General

ESAP

Comportamental

Liderazgo

Fortalecer las competencias

de liderazgo en el contexto de

los escenarios publicos para

gue el servidor identifique sus
fortalezas y debilidades y se

plantee desafios como plan de
desarrollo personal. (enfoque estado y
poder)

ESAP

Funcional

Contratacion
Estatal.

Actualizar a los asistentes en los
cambios normativos y reglamentarios
de los procesos de contratacién publica
e identificar los diferentes niveles de
intervencion.

ESAP

Comportamental

Servicio al
Ciudadano

Fortalecer el desempefio de los
servidores publicos ubicados en los
diferentes niveles de gestién en
relacién con los aspectos asociados a
la gestién del servicio, para una mayor
satisfaccion de la ciudadania.

ESAP

Comportamental

Control Social.

Brindar herramientas a los ciudadanos
para prevenir, racionalizar, proponer,
acompafiar, sancionar, vigilar y
controlar la gestion publica, sus
resultados y la prestacion de los
servicios publicos suministrados por el
Estado y los particulares.

ESAP

Funcional

Accién Publica
y Género

Profundizar en el conocimiento acerca
del enfoque diferencial, de género y de
diversidad sexual, y conocer las rutas
de atencién en casos de violencia
basada en

género.

ESAP

Funcional

Normas
Internacionales

de Informacién
Financiera

Sector Publico “NIIF
SP”

Conocer los marcos
conceptuales vigentes para las
entidades del sector publico de
las Normas Internacionales de
Informacién Financiera Sector
Publico NIIF SP

10

ESAP

Comportamental

Finanzas publicas
y presupuesto

Contextualizar
normativamente el manejo del
sistema tributario, el
presupuesto publico y el
comportamiento financiero
dentro de la gestion del Estado
colombiano y su impacto
socioeconomico.
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No. Entidad Competencia Curso Competencia General
Fortalecer las competencias
requeridas para comprender el

11 |ESAP Funcional Sistema (,Beneral Sistema Gfaneral de Regalias

de Regalias. como una importante fuente de
financiacion para el desarrollo
local, regional y nacional.
Dar a conocer el referente documental,
_ Gestién normativo y teérico de Ia.operacién
12 |ESAP Funcional documental, en el cumplimiento de los
documental L N .
principios constitucionales de moralidad
y eficiencia.
Brindar a los participantes los
Modelo Integrado de | elementos tedricos y practicos
13 |ESAP Funcional Planeacion y de necesarios para implementar y dirigir
Gestion-MIPG. con éxito el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG.
Adquirir competencias estratégicas de
14 |ESAP Funcional Gestion intervenc_ién enfocadas gl d_esarrollo
del talento humano | humano integral y cumplimiento de
objetivos organizacionales.
Entregar un panorama global del
impacto que traen las préacticas de
Rendicion de gobierno abierto y rendicion de cuentas
15 |ESAP Funcional Cuentas para que las administraciones sean
y Gobierno Abierto. | més transparentes y mejoren la
capacidad de respuesta a los
ciudadanos.
Afianzar la cultura de respeto a los
Derechos Humanos, su aplicacion y
Derechos - . .

16 |ESAP Comportamental HUManos proteccion y brindar a los interesados
las nociones de ética publica 'y
derecho.

Modelo Integrado de | Gestion institucional y desarrollar
17 | DAFP Funcional Planeacién y habilidades para su aplicacién en el
Gestion - MIPG ejercicio del dia a dia.
Conocer y actualizar procesos y
procedimientos en temas como la
organizacion y funciones del estado;
Induccién Virtual gestién del empleo publico y el talento
para Gerentes humano, la gestion y desempefio

18 |DAFP Funcional Pudblicos de la institucional y la contratacion publica; y

Administracién asi lograr buenas précticas en la

Colombiana administracion puablica que permitan la
construccion de una democracia
participativa, incluyente, eficiente y
transparente.

19 |MINTIC - BID Funcional Seguridad Vial en Conoce los principales retos y

América Latina y el

herramientas de seguridad vial en
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No. Entidad Competencia Curso Competencia General
Caribe: de la teoria | América Latina y el Caribe. jUn curso
a la accion de la region para la region con expertos
de mas de 10 paises!
Entiende e implementa Git y Github en
. tu flujo de trabajo. Son el estandar de la
20 |MINTIC Funcional Curso Profesional industria para control de versiones de
de GIT y GITHUB o
caodigo y tus proyectos. De cero a
avanzado.
Fundamentacion tedrica sobre la
evaluacion y mejora del sistema de
gestién de calidad, los métodos para su
Evaluacion y Mejora | seguimiento y las oportunidades de
21 |SENA Funcional de un Sistema de mejora de dicho sistema en relacién a
Gestion de Calidad | las metodologias utilizadas, los
indicadores de gestion, las auditorias
internas y demas herramientas
involucradas en el proceso.
Capacitar al estudiante en temas
asociados a la auditoria interna como
los procesos y procedimientos
22 | SENA Funcional AuQitoria Interna de involuc'rados par.a que el mismo.[')ueda
Calidad determinar los sistemas de gestién
segun el marco estratégico de la
entidad a la que se encuentre
vinculado.
recnicas de Geston |0 e
23 | SENA Funcional Balanced Scorecard : . . .
Nivel | compgrtamlento y direccionamiento
organizacional.
Técnicas de Estimular la capacidad de procesar
24 | SENA Comportamental Comunicacion en el |informacion de acuerdo con las
Nivel Administrativo | necesidades de la organizacién
Organizar archivos de gestion de
acuerdo a la normatividad vigente y a
Administracion las politicas institucionales. Centrando
25 | SENA Funcional Documental en el el curso en las generalidades, los
Entorno Laboral fundamentos y los criterios de archivo
relacionados con la administracion y
gestion documental.
conocimientos sobre las técnicas de
comunicacion escrita, verbal y no
L verbal, las relaciones interpersonales y
Tecnicas de la asertividad e inteligencia emocional
26 | SENA Comportamental Comunicacion en el '

Nivel Operativo

con el fin de que el aprendiz estimule
su capacidad para comunicarse con los
usuarios y el entorno sectorial de
acuerdo a los planes establecidos.
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No. Entidad Competencia Curso Competencia General
Herramientas que se deben tener en
cuenta en la atencién en la era del

Servicio al Cliente: | servicio, la conexion exitosa, la

27 | SENA Comportamental . - .

Un Reto Personal interaccién con el mismo y recalca la
importancia de la calidad como
garantia de la excelencia en el servicio.
Brinda herramientas conceptuales y
tedricas sobre la comunicacion

. . efectiva, las técnicas de atencién al

Servicio al Cliente : . .

Mediante la cliente, el manejo de quejas y reclamos

28 | SENA Comportamental L y las situaciones de servicio. Todo ello

Comunicacion o

- enfocado al fortalecimiento de

Telefonica . . -
habilidades relacionadas con el servicio
a los clientes de acuerdo con las
politicas de la organizacion.

Curso Virtual de Mejoramiento de las habilidades

Lenguaje Claro para | comunicativas de los servidores

29 |DNP Comportamental los Servidores publicos, a partir de los siguientes

Pudblicos en componentes: comunicacion escrita,

Colombia verbal y corporal.
metodologias involucradas en la
formacion profesional integral, la

Fundamentacion de | formulacién de proyectos, el disefio,

la Informacion planeacién, ejecucion y evaluacion de

30 |SENA Funcional Profesional Integral |los planes ofrecidos en la materia y

con Base en otras herramientas necesarias para

Competencias dirigir los procesos formativos
presenciales con base en los planes de
formacion concertados
Conocimientos sobre aspectos
pedagdgicos y procesos formativos, la

. . elaboracion y ejecucion de un plan de

31 |SENA Funcional Pedagogia Humana L, yel . b
formacion, y los instrumentos de
evaluacion y seguimiento de la
formacién.

. Fortalecer la capacidad del aprendiz

Manejo de . .

. para aplicar tecnologias de la
. Herramientas . g .

32 |SENA Funcional . . informacion teniendo en cuenta las

Microsoft Office: : .
necesidades de la unidad

Word L .
administrativa

. Fortalecer la capacidad del aprendiz

Manejo de . .

. para aplicar tecnologias de la
. Herramientas . . .

33 | SENA Funcional ) . informacion teniendo en cuenta las

Microsoft Office : .

. necesidades de la unidad

2010: PowerPoint . .
administrativa

English Dot Works | Interactuar con otros en idioma

34 | SENA Funcional Level 1,2,3,4,5,6,7,8 | extranjero segun estipulaciones del

y 9.

marco comun europeo de referencia
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para idiomas. Cada nivel aumenta el
grado de dificultad respecto a las
tematicas abordadas y con ello,
fortalece las capacidades orales y
escritas del aprendiz en el idioma
inglés.

35

SENA

Funcional

Manejo de
Herramientas
Microsoft Office
2016: Excel

fortalecer la capacidad del aprendiz
para aplicar tecnologias de la
informacion teniendo en cuenta las
necesidades de la unidad
administrativa

36

SENA

Funcional

English Dot Works
Beginner- Inglés

Ofrece herramientas teéricas y
conceptuales sobre areas béasicas del
idioma inglés, para promover que el
aprendiz interactta con otros en idioma
extranjero segun estipulaciones del
marco comun europeo de referencia
para idiomas.

37

SENA

Comportamental

Mentalidad de Lider
(Liderazgo)

Tomar decisiones a través de
conocimientos relacionados con las
definiciones y cualidades del liderazgo,
el rol del lider en el desarrollo de
procesos, las habilidades que estos
deben tener ante los resultados y
demas herramientas involucradas.

38

SENA

Comportamental

Formacion de
Lideres con Talento,
Integrales y
Competitivos

Orientacioén para los lideres con talento,
el autodesarrollo y liderazgo personal,
la importancia de la creatividad, la
iniciativa y los valores en la formacion
de talentos y el acondicionamiento
integral para el ser; en relacion a la
direccion del talento humano segun
politicas organizacionales.

39

SENA

Comportamental

Desarrollo de la
Inteligencia
Emocional en lo
Personal y Laboral

Apoyo emocional y espiritual a la
persona asistida, respetando su
contexto, creencias y valores. A través
del tratamiento de temas asociados a la
inteligencia emocional, el
comportamiento humano, las presiones
y toma de decisiones, el cerebro
emocional y racional, autoestima, teoria
de las inteligencias mdaltiples y manejo
de las emociones y autorrealizacion.

40

SENA

Comportamental

Creatividad para la
Solucién de
Conflictos Laborales

Estimular la capacidad del aprendiz
para proponer alternativas de solucion
gue contribuyan al logro de los
objetivos de acuerdo con el nivel de
importancia y responsabilidad de las
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funciones asignadas por la
organizacién. Formando al aprendiz en
temas relacionados con la creatividad y
el pensamiento, la comunicaciéon y
asertividad, la identificacion y definicion
de los problemas en el trabajo y el
analisis para la formulacién de
soluciones.

41

SENA

Comportamental

Toma de Decisiones
en el Nivel
Gerencial

Generar informacion de los procesos
técnicos y administrativos que buscan
apoyar la toma de decisiones
empresariales. Por ello, los contenidos
se centran en las generalidades,
conceptos y caracteristicas de la toma
de decision de tipo gerencial, las
herramientas cualitativas y cuantitativas
involucradas en el proceso y la
importancia del seguimiento y
evaluacion de las decisiones
gerenciales.

42

SENA

Funcional

Administracion de
Recursos Humanos

Dirigir el talento humano segun las
politicas y procesos organizacionales
gue tenga la institucion en la que
labore.

43

SENA

Funcional

Calculo e
Interpretacion de
Indicadores
Financieros

Analizar con base en las herramientas
tedricas ofrecidas, los resultados
contables y financieros segun los
criterios de evaluacion establecidos
para la organizacion.

44

SENA

Funcional

Analisis Financiero

Analizar los resultados contables y
financieros segun los criterios de
evaluacion establecidos por la
organizacion. Brinda herramientas
sobre las finanzas, el diagnéstico y
andlisis financiero y demés
relacionados con la toma de decisiones
en esta materia.

45

SENA

Funcional

Marco Ldgico de
Proyectos:
Identificacion y
Analisis

Coordinacion de proyectos de acuerdo
con los planes y programas
establecidos por la empresa. A partir
del abordaje de temas como en andlisis
de factores involucrados, la
construccion del arbol de problemas y
del arbol de objetivos, y de visiones
sobre los andlisis de alternativas.

46

SENA

Funcional

Electrénica:
Electrotécnica y
Medidas

Analizar circuitos eléctricos de acuerdo
con el método requerido
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Electronica: . N o
. . Analizar circuitos eléctricos de acuerdo
47 | SENA Funcional Magnitudes, Leyes y . .
o con el método requerido
Aplicaciones
Aplicacion de los . . : A
Mejorar el funcionamiento de maquinas
. Sensores en los L
48 | SENA Funcional . - y procesos, buscando su eficiencia y
Circuitos eléctricos -
. productividad
de la Industria
Disefio y Implementar tarjetas electrénicas de
49 | SENA Funcional Elaboracion de acuerdo a las normas internacionales
Circuitos Impresos | vigentes
Disefio y
. Construccion de Analizar circuitos eléctricos de acuerdo
50 |SENA Funcional ) .
Tableros de con el método requerido
Distribucién
L Inspeccionar piezas, materiales
. Cdbdigos y Normas p P . . y
51 | SENA Funcional equipos con la técnica visual de
de Soldadura : .
acuerdo con la norma aplicable nivel |
Interpretacion de . .
Iangs ara Realizar el prototipo del producto
52 | SENA Funcional P . P . disefiado de acuerdo a las
maaquinaria . L.
. . especificaciones técnicas
industrial
Identificacion . . .
g . y . Determinar el funcionamiento y las
. analisis de circuitos o -
53 | SENA Funcional ) aplicaciones de los circuitos
integrados y L.
- electrénicos
compuertas légicas
Proceso Integral de | Definir alternativas de Disefio, segin
54 | SENA Funcional Disefio de un necesidades y condiciones de la
Producto empresa
Asesoria para el uso | Orientar Procesos formativos en la
55 | SENA Funcional delas TIC en la metodologia a distancia con base en
formacién los planes de estudio.
Controles y Verificar la vulnerabilidad de la red
56 | SENA Funcional seguridad contra ataques de acuerdo con las
informatica politicas de seguridad de la empresa
Auditoria Verificar la vulnerabilidad de la red
57 | SENA Funcional informética: contra ataques de acuerdo con las
conceptualizacion politicas de seguridad de la empresa
Instalar y Administrar Hardware y
58 | SENA Funcional Redes y seguridad | Software de Seguridad en lared a
partir de normas Internacionales
Practicas y Mantener nutricion del suelo en
. aplicaciones de correspondencia con criterios técnicos
59 | SENA Funcional P ) P . .
agricultura y la normatividad de la agricultura
ecolégica ecolégica
Buenas Dracticas Planear produccién segun
60 | SENA Funcional P caracteristicas del sistema productivo y

agricolas

normas legales vigentes
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61

UNAM México

Comportamental

Solucién de
problemas y toma
de decisiones

Entender las ventajas del pensamiento
divergente (creativo) como una
habilidad fundamental en la solucién de
problemas. Revisa, también, la
metodologia para manejar estilos
participativos en la toma de decisiones
asegurando la efectividad de las
mismas y la aceptacién por parte del
personal al ser tomado en cuenta.

62

UNAM México

Comportamental

Autoridad, direccién
y liderazgo

Identificara las principales
responsabilidades y actividades que
realiza un directivo en cualquier nivel
de mando. Revisaran ejemplos que
reflejan la importancia del ejercicio del
liderazgo resaltando el valor del manejo
adecuado de la comunicacion, toma de
decisiones, motivacion, delegacion,
supervision y coordinacién del equipo
de trabajo. Por otra parte, reconoceras
los diferentes estilos de liderazgo y
cémo éstos deben ser utilizados
dependiendo de las particularidades de
cada situacion

63

UNAM Mexico

Comportamental

Orden y manejo del
tiempo

Habilidades para fortalecer una actitud
de orden y respeto por las normas y
procedimientos de trabajo valorando la
importancia de contar con un clima
organizado en donde todo el equipo se
siente comodo y sabe dénde encontrar
los materiales relacionados con el
trabajo del area.

64

University of
Michigan

Comportamental

Diversity and Social
Justice in Social
Work

Demonstrate knowledge and skills for
working for justice, enacting critical
consciousness, and engaging and
addressing issues of power and
diversity.

Demonstrate knowledge of social
locations, constructions, processes,
and identities and the diversity within
these.

Demonstrate skills in critical contextual
thinking, applying multiple theories and
frameworks to illuminate underlying
assumptions, biases and possible
opportunities, and engaging in praxis.
Demonstrate awareness of the sources
of power, how to mobilize power
towards positive change, and ways to
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challenge oppressive assumptions,
biases, and prejudices.

65

Universidad
Galileo

Funcional

Analisis estadistico
con Excel

Estadisticos de tendencia central, de
posicion, de variacion y de forma
Distribucién de probabilidad binomial y
de probabilidad normal

Esquemas de muestreo e intervalos de
confianza

Célculo del tamafio de la muestra
Analisis de regresion y correlacion
simple y analisis de regresion y
correlaciéon maltiple

Pruebas de hipotesis y de Chi
cuadrado

NUmeros indice

Célculos con la herramienta de analisis
de datos de Excel y férmulas
estadisticas especificas

66

Universidad
Galileo

Funcional

Circuitos Eléctricos
en Corriente Alterna

Sefiales y Formas de Onda
Aritmética de NUmeros Complejos
El modelo de Fasores

Leyes basicas de circuitos
Métodos de Andlisis

Potencia en AC

67

Tecnolégico de
Monterrey

Comportamental

Habilidades de
negociacion y
comunicaciéon
efectiva

Implementar las habilidades y estilos de
negociacion clave para llevar a cabo
negociaciones efectivas y alcanzar
acuerdos satisfactorios

Adoptar técnicas de comunicacién que
mejoren las relaciones y estimulen la
cooperacion entre las partes
involucradas

Desarrollar el pensamiento critico para
gestionar las emociones y resolver
conflictos de una manera constructiva

68

Tecnolégico de
Monterrey

Comportamental

Comunicacién
efectiva para el lider
actual

Comprender la importancia de la
comunicacion en la vida de las
personas y asi impulsar la mejora en
nuestra capacidad de socializar
efectivamente

Identificar el concepto de comunicacion
para clarificar su importancia
Desarrollar las habilidades de
comunicacion: asertividad y empatia
Aplicar las habilidades de
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comunicacion a la retroalimentacion del
desempefio y alcanzar los objetivos
organizacionales

69

Tecnolégico de
Monterrey

Comportamental

Liderazgo y
comportamiento
organizacional

Desarrollar un estilo de liderazgo que
se adapte a tus fortalezas y las
necesidades de la situacion

Disefiar tareas motivadoras y efectivas
para ti y para otros

Comunicar tu perspectiva a otros de
una manera creible y persuasiva

70

Tecnolégico de
Monterrey

Comportamental

Liderazgo orientado
al florecimiento
humano

Identificar las oportunidades de mejora
personal dentro de los cinco elementos
del modelo de liderazgo para el
florecimiento humano

Desarrollar las competencias que le
permitirdn alcanzar y optimizar
resultados en su trabajo

Comprender la relacion entre felicidad,
liderazgo y florecimiento

71

Tecnolégico de
Monterrey

Comportamental

Pensamiento critico:

toma de decisiones
razonadas

Identificar las teorias del conocimiento
gue sustentan el pensamiento critico
Emplear una metodologia para la
aplicacion del pensamiento critico
Relacionar los elementos que
componen las etapas del pensamiento
critico

Analizar los estandares de la practica
del pensar criticamente

Valorar la responsabilidad de perpetuar
los valores intelectuales del andlisis
resolutorio

Distinguir los vicios de pensamiento en
la toma de decisiones

Aplicacion del pensamiento critico en
grupos

72

UPV Valencia

Comportamental

Gestion
participativa:
motivacion y
liderazgo
organizacional

* Cuales son los componentes de la
gestion participativa

* Cémo se puede implantar la gestion
participativa dentro de las
organizaciones

* A diagnosticar las practicas de gestién
participativa en una empresa

* Como medir los resultados de estos
programas de participacién

* Como un lider puede involucrar de
forma exitosa a los empleados

» Cémo la gestion participativa puede
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ayudar a desarrollar un liderazgo
participativo en una organizacién

73

CCB

Funcional

Taller Gestion de
Proyectos

Estrategia

74

Superindustria
y Comercio

Funcional

Introduccién a la
Propiedad
Intelectual

Composicion del Sistema de Propiedad
Intelectual en Colombia y funciones
principales de cada uno de los actores
involucrados

75

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado Virtual
en Programacion en
JAVA

Conocer los fundamentos tedricos y
practicos del lenguaje de programacién
Java para la aplicacién y desarrollo de
algoritmos.

76

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado Virtual
en Disefio Digital

Desarrollar habilidades y destrezas en
el area de disefio para la elaboracion
de montajes, retoque, edicion
fotogréfica, vectorizacion de imagenes
y manejo de tipografias por medio de
las herramientas que dispone Adobe
Photoshop y Adobe lllustrator.

77

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado En
Gestion Ambiental -
ISO 14001 de 2015

Formacion del estudiante en los
requerimientos establecidos por la
Norma ISO 14001, ademés brinda
pautas significativas para disefiar,
documentar e implementar un sistema
de gestién ambiental que aporte a la
transformacion de los procesos
empresariales en pro de la
conservacion del medio ambiente.

78

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado En
Gestion de Energias
Renovables

Formar a los participantes en el
conocimiento de las diferentes
alternativas de sistemas energéticos no
convencionales, que permitan tomar
mejores decisiones para la eleccién e
implementacion de sistemas
energéticos para las organizaciones.
De igual forma, brinda herramientas
para la gestiéon e informacién
relacionada con la toma de decisiones
en los diferentes niveles
organizacionales.

79

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado Virtual
en Derecho Laboral

Teniendo en cuenta lo anterior, se
pretende brindar herramientas,
instrumentos pedagdgicos, orientacion
a todos aquellos que deseen conocer
todo lo contenido en el mundo de la
legislacién del trabajo,
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. . Desarrollar habilidades y destrezas en
N Diplomado Virtual e L o
Politécnico de . L la planificacién, ejecucién y evaluacion
80 . Funcional en Gestion del o
Colombia de los principales procesos de la
talento humano -
gestién del talento humano.
Incrementar las capacidades
personales y profesionales, de
combinar los conocimientos clasicos
sobre mediacidn y gestion de
N Diplomado en conflictos, al tiempo que incorpora
Politécnico de - o .
81 Colombia Comportamental Gestion de conocimientos, metodologias de
Conflictos intervencién y generacion de
habilidades que permitan un desarrollo
de relaciones interpersonales
satisfactorio en diferentes entornos
sociales.
Formar a los participantes en los
. requerimientos de la Norma
Diplomado En . L
o P . Internacional ISO 9001 version 2015,
82 Politécnico de Funcional Gerencia de la con capacidad para disefiar
Colombia Calidad — 1SO 9001 P P " 5
de 2015 desarrollar, documentar la informacion
e implementar un sistema de gestion
de la calidad
Diplomado Virtual Desarrollar competencias para
Politécnico de . en Interventoria y planificar, ejecutar, verificar y ajustar
83 . Funcional o . . o
Colombia Auditoria de procesos de interventoria y auditoria de
Proyectos proyectos.
. Potenciar y/o desarrollar habilidades y
N Diplomado en . )
Politécnico de . competencias para el liderazgo
84 . Comportamental Liderazgo y . . -
Colombia - orientado a mejorar la productividad en
Productividad .
las organizaciones.
Politécnico de . Diplomado En Desarrollar habilidades y destrezas en
85 . Funcional o .
Colombia Docencia Virtual la docencia virtual
Formacion y el desarrollo de
o . habilidades gerenciales en los
Politécnico de . Diplomado En . 9
86 . Funcional . . profesionales que cuentan con
Colombia Gestion Educativa . L
responsabilidades de coordinaciéon o
direccion académica
Conocer las herramientas
Diplomado Virtual metodolégicas y conceptuales para la
N en Atencién Integral | atencidn integral de las victimas de
Politécnico de . . . ..
87 ) Funcional en Salud de las violencia sexual con el propdsito de
Colombia . . L
Victimas de brindar una atencion oportuna y
Violencia Sexual favorecer los procesos de articulacion
intersectorial.
. El diplomado en gestion de la calidad
G Diplomado en
Politécnico de . ., en salud, se fundamenta
88 Funcional Gestion de la

Colombia

Calidad en Salud

académicamente en el sistema
obligatorio de garantia de la calidad en
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No.

Entidad

Competencia

Curso

Competencia General

salud (SOGCS) reglamentado por el
decreto 1011 de 2006 y sus respectivas
resoluciones complementarias.

89

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado Virtual
en Higiene y
Seguridad Industrial

Desarrollar habilidades para apoyar la
implementacion de las actividades de
higiene y seguridad industrial en un
entorno laboral determinado.

90

Politécnico de
Colombia

Funcional

Diplomado en
Seguridad y Salud
en el Trabajo (Salud
Ocupacional)

El curso se encuentra actualizado
segun el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo. 1072 de mayo 26
de 2015

91

Javeriana

Funcional

Lanzate a la
Innovacién con
Design Thinking

Encontrar la solucién de un problema a
partir de Flipkit, comprendiendo la
metodologia Design Thinking en el
disefio y desarrollo de soluciones
creativas.

Generar y gestionar un pensamiento
creativo para poder implementar
soluciones innovadoras

Identificar situaciones donde el Design
Thinking puede ser usado como
metodologia innovadora

92

Javeriana

Comportamental

Comunicacion
estratégica: gestion
de crisis e imagen
publica

La importancia de la imagen y los
principios que aplican a personas e
instituciones ldentificar algunos
fendmenos que conducen a situaciones
de crisis Qué es una crisis, cémo
identificarla o gestionarla Elaborar un
manual basico de gestién de crisis
Aprender las claves de una
comunicacion verbal y no verbal
eficientes Conocer los principios
basicos del entrenamiento en medios
de comunicacion a través de diferentes
tipos de preguntas

93

Javeriana

Funcional

Seguridad y Salud
en el Trabajo: Un
derecho
fundamental

Contar con la capacidad de Inferir un
plan de accién para un caso real o
hipotético en un contexto laboral a
partir del conocimiento de
metodologias de Identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, y de
acciones Preventivas y Correctivas
para aportar a procesos de
mejoramiento continuo en Seguridad y
Salud en el trabajo.

94

Javeriana

Comportamental

Etica De La
Felicidad

Coémo ser felices en la vida cotidiana,
sin engafiarse.
Coémo evitar el temor ante lo inevitable,
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No.

Entidad

Competencia

Curso

Competencia General

incierto o doloroso.

Qué hacer cuando el dolor invade la
existencia.

Manejo de buenos argumentos sobre la
felicidad.

95

UNAL

Funcional

Curso Virtual “ABC
DEL SUPERVISOR
E INTERVENTOR”

capacitar a los Supervisores e
Interventores de una forma didactica y
dinamica, en elementos fundamentales
para ejercer el seguimiento a la
ejecucion contractual, desde el inicio y
hasta la liquidacién de la orden
contractual o contrato
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Anexo 3. Cursos virtuales gratuitos sobre asuntos de género y violencias basadas en

género.
Institucié
n Que Nombre Del Curso Link De Acceso Inscripciones Duracién
Ofrece
retari . . L
jii(t:ritea?dz El derecho de las Mujeres | http://www.sdmujer.gov.co/con| Cada mes se Duracién
la muier a una Vida libre de tent/derecho-las-mujeres-vida- | abre una nueva | maxima de 40
(Bogojté) Violencias libre-violencias-0 cohorte de horas
. . - Aproxim m
Yo sé de género 1-2-3: https://trainingcentre.unwome er?te(z)z 5ada
Conceptos basicos de n.org/portal/producto/yo-se- '
. i horas para los
género; Marco de-genero-1-2-3-conceptos- .
ONU ] : o i i . : 3 modulos
internacional para la basicos-de-genero-marco Disponible en bASiCOoS
Mujeres igualdad de género; y internacional-para-la-igualdad- | linea todo el afio NECESArios
Promocion de laigualdad | de-genero-y-promocion-de-la- ara recibir el
de género en el sistema igualdad-de-genero-en-el- para
. certificado del
de la ONU sistema-de-la-onu/?lang=es
curso.
ONU Yo sé de género 6: https://trainingcentre.unwome . ' Aproximadam
) ; : n.org/portal/producto/yo-se- Disponible en
Violencia contra mujeres y . - . ~ | ente 50
Mui . de-genero-6-violencia-contra- [linea todo el afio .
ujeres nifas ; , minutos.
mujeres-y-ninas/?lang=es
ONU Yo sé de género 7: https://trainingcentre.unwome . . Aproximadam
. n.org/portal/producto/yo-se- Disponible en
Igualdad de género en el , . - |ente 50
Mui . de-genero-7-igualdad-de- linea todo el afio )
ujeres trabajo : minutos.
genero-en-el-trabajo/?lang=es
. . https://trainingcentre.unwome
Yo se de genero n.org/portal/producto/i-know- Aproximadam
ONU 12: Diversidad sexual y de | = Disponible en P
. . L gender-12-sexual-and-gender- | . ~ | ente 60
Mui género: una cuestion de X - linea todo el afio .
ujeres diversity-a-matter-of-human- minutos.
derechos humanos .
rights/?lang=es
. . https://trainingcentre.unwome .
ONU Yo sé de género . : Aproximadam
: . n.org/portal/producto/yo-se- Disponible en
; 8: Igualdad de generoy de-genero-8-igualdad-de- linea todo el afio ente 50
Mujeres | educacion g g minutos.

genero-y-educacion/?lang=es
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https://trainingcentre.unwomen.org/portal/producto/yo-se-de-genero-1-2-3-conceptos-basicos-de-genero-marco-internacional-para-la-igualdad-de-genero-y-promocion-de-la-igualdad-de-genero-en-el-sistema-de-la-onu/?lang=es
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https://trainingcentre.unwomen.org/portal/producto/yo-se-de-genero-8-igualdad-de-genero-y-educacion/?lang=es
https://trainingcentre.unwomen.org/portal/producto/yo-se-de-genero-8-igualdad-de-genero-y-educacion/?lang=es

Anexo 4. Comité Nacional para el Fomento de la Educacién Formal.

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Proyecto cultural y colectivo de nacion

COMITE NACIONAL PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION FORMAL

Comité Nacional para el Fomento de la
Educacion Formal
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VIGENCIA

SEDE
2015* 2016 2017 2018 2019 2020%* Total general
BOGOTA $27.163.160 $92.290.706 $99.993.156 $84.930.476 $80.543.358 $50.592.411 $435.513.267
MANIZALES $6.834.800 $2.331.430 $9.301.736 $ 6.692.929 $1.949.320 $1.019.200 $28.129.415
MEDELLIN $1.010.625 $5.140.471 $2.175.851 $ 2.109.960 $1.366.856 $11.803.763

NIVEL NACIONAL  $19.830.908 $59.496.461 $74.108.423 $58.449.564 $60.609.849 $47.332.534 $319.827.738
PALMIRA $ 6.316.089 $2.448.664 $3.080.903 $11.784.658 $9.185.774 $32.816.089

TUMACO $ 7.811.200 $ 7.811.200

Total general $54.839.493 $165.575.157 $188.027.829 $ 163.075.032 $156.254.041 $108.129.919 $ 835.901.471

*Montos asignados para las solicitudes correspondientes a los periodos académicos cursados en 2013-1, 2014-1y 2014-11, 2015-1 y 2015-11.
=M ignados para las solicitudes aprobadas corr

di i

a cursados en 2019-li

NACIONAL

Comité Nacional para el Fomento de la yecto cultural y colectivo ¢
Educacién Formal

Numero de apoyos otorgados por nivel jerarquico y afio
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Datos Secretaria Técnica CNFEF con corte a 30 de junio de 2020

yecto cultural y colectivo de nacio NACIONAL
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TECNOLOGIA ELZ 3 Numero de apoyos otorgados por nivel de estudio

TECNICO PROFESIONAL [ 3
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DOCTORADO m 1
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Numero de apoyos otorgados
Datos Secretaria Técnica CNFEF con corte a 30 de junio de 2020

ecto cultural y colective de nacion NACIONAL

Comité Nacional para el Fomento de la
Educacion Formal

Valores aprobados por Sede y afio de otorgamiento
2020 _
(- i
S0 $20,000,000 $40,000,000 $60,000,000 $80,000,000 $100,000,000 $120,000,000
Datos Secretaria Técnica CNFEF con corte a 30 de junio de 2020

cultural y colectivo de nacio NACIONAL

Comité Nacional para el Fomento de la
Educacion Formal
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Valor apoyos otorgados por nivel jerarquico y Sede

Técnico

Profasionsl —
I

Ejecutivo
Asistencial
I
I
Asesor

S0 $20,000,000 540,000,000 $60,000,000 $80,000,000 $100,000,000  $120,000,000  $140,000,000  $160,000,000  $180,000,000
Datos Secretaria Técnica CNFEF con corte a 30 de junio de 2020

Comité Nacional para el Fomento de la yecto cultural y colectivo ¢
Educacion Formal

. Liderazgo Conocimiento
ldel’ltldad_ln|novxl§n Calidad
Compromiso Creatividad

Iniciativa Talento' Texibilidad
Aprendizaje Trabajo en equipo

Proactividad es Ser ' ‘

Gracias

Comité Nacional para el F de la Edi i6
Formal

Universidad Nacional de Colombia

istrativo

Proyecto cultural y colectivo de nacion
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