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PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO 2025

INTRODUCCION

La planeacién estratégica es un proceso que tiene por objetivo fijar el curso concreto de accién que debe
seguirse en el desarrollo de los planes, programas y proyectos, en el mediano y largo plazo. De este
ejercicio se establece la estrategia, la secuencia de acciones y las determinaciones de tiempo y recursos
necesarios para su ejecucion.

El presente plan estratégico estd integrado por los siguientes elementos: mision, vision, objetivos
estratégicos y valores institucionales de la Universidad Nacional de Colombia, diagnéstico del talento
humano, componentes, planes de accién e indicadores, factores que influyen en el logro del propésito
misional y el cumplimiento de los objetivos del Plan Global de Desarrollo.

La Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo (DNPAA), a través de este plan, define
las lineas de accién que orientaran los proyectos y practicas de la gestion administrativa del talento
humano desde el fortalecimiento de las etapas de seleccién, vinculacidn, trayectoria y desvinculacion,
con el fin de armonizar el personal con el cumplimiento de los objetivos misionales de la Universidad y
sus objetivos estratégicos.

1. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA TEMA

Constitucién Politica de

. , Autonomia Universitaria
Colombia, Articulo 69

Ley 30 de 1992 Por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior

Decreto 1210 de 1993
de Colombia.

Por el cual se reestructura el Régimen Orgénico Especial de la Universidad Nacional

D 1567 de 1
ecreto 1567 de 1998 del Estado.

Crea el Sistema Nacional de Capacitacién y Sistema de Estimulos para los empleados

Decreto 1279 de 2002
ecreto € Universidades Estatales.

Por el cual se establece el régimen salarial y prestacional de los docentes de las

Ley 1010 de 2006
o ¢ laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo

Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso

Ley 1221 de 2008 . .
otras disposiciones.

Por la cual se establecen normas para promover y regular el Teletrabajo y se dictan

Decreto 1083 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Pdblica

Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Fuente: Elaboracién propia DNPAA

NORMATIVIDAD INTERNA TEMA

Acuerdo 11 de 2005 - CSU Por el cual se adopta el Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia.

A 12 2013 -
cuerdo 123 de 2013 - CSU de Colombia

Por el cual se adopta el Estatuto de Personal Académico de la Universidad Nacional

Acuerdo 67 de 1996 - CSU Estatuto del Personal Administrativo

Por el cual se determina y organiza el Sistema de Bienestar Universitario en la

Acuerdo 07 de 2010 - CSU
Universidad Nacional de Colombia
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NORMATIVIDAD INTERNA

TEMA

Acuerdo 72 de 2013 - Consejo
Académico

Por el cual se reglamentan los Concursos Profesorales, para la provision de cargos de
la Carrera Profesoral Universitaria

Acuerdo 73 de 2013 - Consejo
Académico

Por el cual se reglamenta el periodo de prueba y su evaluacién

Acuerdo 74 de 2013 - Consejo
Académico

Por el cual se establecen los puntajes por productos académicos para el personal
académico de la Universidad Nacional de Colombia, para efectos de promocién

Acuerdo 132 de 2013 - CSU

Por el cual se reglamentan las Comisiones que se pueden otorgar a los docentes de la
Universidad Nacional de Colombia

Acuerdo 133 de 2013 - CSU

Por el cual se reglamenta el otorgamiento de distinciones en la Universidad Nacional
de Colombia

Acuerdo 134 de 2013 - CSU

Por el cual se autoriza el reconocimiento de bonificaciones por desempeiio de cargos
académico-administrativos de nivel directivo a docentes de carrera de la Universidad
Nacional de Colombia que desempefien tales cargos dentro de la estructura de la
Universidad

Resolucién 11 de 2008 - Rectoria

Por la cual se adopta el Compromiso Etico de la Universidad Nacional de Colombiay
se establecen directrices para su implementacion y seguimiento

Resolucién 661 de 2007 -
Rectoria

Por la cual expiden los lineamientos para la implementacién del Plan de Capacitacién
previsto en el Acuerdo 67 de 1996 - Estatuto de Personal Administrativo

Resolucién RG 028 de 2012 -
Rectoria

Por la cual se establecen los lineamientos de induccién y reinduccién para los
estudiantes de pre y posgrado y servidores publicos docentes y administrativos de la
Universidad Nacional de Colombia.

Resolucién 428 de 2014 -
Rectoria

Apoyos econémicos para estudios de educacién formal de pregrado y posgrado.
Estos apoyos estdn dirigidos a personal de carrera administrativa y de Libre
Nombramiento y Remocién.

Resolucién 1113 de 2015

Por la cual se reglamentan algunos aspectos de la evaluacién integral y las
promociones docentes

Resolucién 235 de 2016 -
Rectoria

Por la cual se reglamentan los mecanismos de prevencion y correccién de las
conductas que constituyen acoso laboral en la Universidad Nacional de Colombia

Resolucién 689 de 2016 -
Rectoria

Por la cual se modifica la Resolucidn de Rectoria RG 028 del 25 de abril de 2012 que
establece los lineamientos de induccién y reinduccién para los estudiantes de pre y
posgrado y servidores publicos docentes y administrativos de la Universidad
Nacional de Colombia

Resolucién 076 de 2018 -
Rectoria

Por la cual se reglamenta el concurso abierto de mérito consagrado en el Acuerdo
067 de 1996 del Consejo Superior Universitario -Estatuto de Personal
Administrativo-

Fuente: Elaboracion propia DNPAA

El normograma del proceso de Gestién del Talento Humano en la Universidad puede ser consultado en:
https://softexpert.unal.edu.co/se/generic/gn_linkshare/linkshare.php?key=18FU9x 1MEBgZ&cdisosyst

em=73

2. MARCO ESTRATEGICO

2.1.Estructura Organica
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El Acuerdo del Consejo Superior Universitario No. 113 de 2013 determina la estructura interna
académico - administrativa del Nivel Nacional de la Universidad Nacional de Colombia de la Universidad
Nacional de Colombia, tal como se muestra en el siguiente organigrama:

Ilustracion 1. Organigrama del Nivel Nacional de la Universidad Nacional de Colombia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

ESTRUCTURA INTERNA ACADEMICO ADMINISTRATIVA

EL N

CONSEJO ACADEMICO

RECTORIA
ACUERDO 113 DE 2013
CSU (Articulo 3)
SECRETARIA GENERAL
Res. Rec. 316 de 2014
UNIMEDIOS DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DIRECCION OFICINA NACIONAL DIRECCION
381 dc 2014 NACIONAL DE RELACIONES JURIDICA NACIONAL DE NACIONAL DEL DE CONTROL NACIONAL DE
PLANEACION Y EXTERIORES NACIONAL VEEDURIA FONDO PENSIONAL INTERNO ESTRATEGIA
UNISALUD ESTADISTICA Jescrdn I3 ac, JAcucideaes 4o DISCIPLINARIA Agiclonade por oA R DIGITAL
A do 113 de ens Ve seiEeeea Mdicivunsde po e e S : Atverdo 216 de
11 CSU ArL 11 Acuer lv‘(‘w
VICERRECTORIA DE GERENCIA NACIONAL FINANCIERA VICERRECTORIAS DE SEDE DIRECCIONES DE SEDES DE
INVESTIGACION Y ADMINISTRATIVA Atucrdo 113 6c:2013 €U PRESENCIA NACIONAL
Acue 3 d¢ 2013 CSU cucrdo 113 2013 ¢SV o 3 de 2013

rdo 1

Acucrdo 113 dc 2013

La Universidad Nacional de Colombia cuenta con cinco (5) Sedes Andinas ubicadas en Bogota, Medellin,
Manizales, Palmira y la Paz, y cuatro (4) Sedes de Presencia Nacional Caribe, Amazonia, Orinoquia y
Tumaco.

La DNPAA cuenta con cuatro (4) divisiones nacionales adscritas: Division Nacional de Personal
Académico (DNPAC), Division Nacional de Personal Administrativo (DNPAD), Division Nacional Salarial
y Prestacional (DNSSP) y Divisién Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (DNSST). Adicionalmente,
también estd adscrito el Grupo de Gestion de la Informacién de Talento Humano que administra el
sistema SARA.

Las funciones inherentes a la gestion del talento humano son ejercidas por la DNPAA con sus divisiones
adscritas, las Direcciones o Divisiones de Personal de Bogotd, Medellin, Manizales, Palmira, La Paz y las
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Unidades de Gestion Integral de Sedes de Presencia Nacional, asi como los Docentes que ocupan cargos
académico - administrativos en las respectivas facultades de la Universidad.

2.2.Lineas de Politicas del Plan Global de Desarrollo 2025-2027

El Plan Global de Desarrollo 2025-2027, al 31 de enero de 2025 adn en consolidacion, se ha
denominado “Por una Universidad publica y nacional que garantice el acceso al bien comin y el derecho
fundamental a la educacién superior” definié los siguientes ejes de desarrollo:

Eje 1 Liderazgo en la educacién superior colombiana

Eje 2: Autonomia y democratizacién de la vida universitaria

Eje 3: Trayectorias académicas diversas

Eje 4 Lineas integradas de trabajo académico con proyeccién nacional e internacional
Eje 5: Administracion al servicio de la vida académica

Eje 6: Unidiversidad

Eje 7: Reconocimiento para la igualdad de derechos

Eje 8: Bienestar para la vida universitaria

No obstante, la gestion del talento humano participa en el desarrollo del eje 5.

Eje 5: Administracion al servicio de la vida académica

Objetivo: Garantizar las condiciones institucionales y organizacionales que posibiliten el
didlogo y la reflexion entre el personal administrativo, las directivas, el profesorado y el
estudiantado para acompasar, a través de decisiones estratégicas, las funciones administrativas
con la misién académica de la Universidad.

Estrategia desde la gestién de talento humano: Formalizar y reestructurar la planta docente y
administrativa de acuerdo al modelo docente de la UNAL para gestionar ante el gobierno
nacional la apropiacién de recursos para su financiamiento.

En el marco de lo anterior, la estrategia de la DNPAA para el trienio 2025-2027 contemplara los
siguientes aspectos, en el marco del proyecto de inversién titulado “Fomento a las trayectorias de
excelencia del Talento Humano en el servicio publico”, el cual tiene valor de $8.861.433.309:

Indicador Hito

Analisis técnico que incluya el resultado de la medicion de cargas de trabajo
del personal administrativo desarrollado
Andlisis técnico que incluya la actualizacién de manuales de funciones del

Estudio técnico de las personal administrativo desarrollado
plantas docente y Andlisis técnico que incluya la consolidacion y andlisis de necesidades de
administrativa planta docente desarrollado

Andlisis técnico que incluya necesidades de la planta docente y de la planta
administrativa con perfiles de cargos y otros aspectos inherentes a la gestion
integral del talento humano elaborado

Programa para la Analisis que contiene las trayectorias de capacitacion, la priorizacién de
transformacion y necesidades identificadas y las estrategias de intervencion por fases para el
circulacién del fortalecimiento de competencias funcionales y comportamentales
conocimiento desarrollado
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Andlisis que incluya las necesidades y priorizacion de incorporacion por fases
de herramientas tecnolégicas para el mejoramiento de los procedimientos de
Gestion del Talento Humano-GTH y aporte a un mejor servicio desarrollado
Andlisis que contenga el disefio y propuesta de implementacién por fases de
nuevas estrategias encaminadas a la transformacion de la cultura
organizacional, con un enfoque del cuidado de la salud fisica, mental y
social, la apropiacion de los valores institucionales y la conciencia del valor
publico desarrollado

Analisis que incluya el disefio e implementacién de espacios seguros y
saludables por fases para la gestion del conocimiento realizado

Analisis que contenga la consolidacién del programa para la transformacion
y circulacion del conocimiento desde la gestion del Talento Humano de la
Universidad Nacional de Colombia desarrollado

Primera fase de las acciones de fortalecimiento de competencias funcionales
y comportamentales implementada

Primera fase de la incorporacién de herramientas tecnolégicas para el
mejoramiento de los procedimientos de Gestién del Talento Humano-GTH y
aporte a un mejor servicio implementada

Implementacion de la fase | | Primera fase de las estrategias definidas para la transformacién de la cultura

del programa para la organizacional, con un enfoque del cuidado de la salud fisica, mental y
transformacion y social, la apropiacion de los valores institucionales y la conciencia del valor
circulacion del publico implementada
conocimiento Primera fase de las intervenciones propuestas para el mejoramiento de los
espacios saludables y seguros por fases para la gestion del conocimiento
implementada

Primera fase del programa para la transformacién y circulacién del
conocimiento desde la gestién del Talento Humano de la Universidad
Nacional de Colombia implementada

Consolidacion de la informacidn relevante para el anélisis del Programa de
Trabajo Académico realizada

Consolidacion de los resultados de las mesas de trabajo realizadas para el

Actualizacion y mejora analisis de los instrumentos y criterios actuales aplicables al Programa de
Programa de Trabajo Trabajo Académico desarrollado
Académico

Propuesta de actualizacién del Programa de Trabajo Académico elaborada

Propuesta de actualizacion y mejora del Programa de Trabajo Académico
socializada

Adicionalmente, y en el marco de los anteriores aspectos, la DNPAA planted las siguientes apuestas:

e Fortalecimiento del modelo estratégico de gestion del talento humano.

e Analisis técnico de necesidades de la planta docente y de la planta administrativa con perfiles
de cargos y otros aspectos inherentes a la gestion integral del talento humano

e Medicién e intervencion de los factores que aporten a la transformacion de la cultura, el clima
y el riesgo psicosocial, como bases para el cambio organizacional en los servidores publicos de
la Universidad, y el fortalecimiento de sus competencias socioemocionales.

e Mejoramiento del sistema de informacién de Talento Humano de acuerdo con el modelo de
gestion estratégica de Talento Humano.

e Disefar y desarrollar procesos formativos de liderazgo y entrenamiento en el ejercicio de las
funciones asociadas a direccionamiento y acompafamiento de equipos de trabajo buscando el
mejoramiento en la prestacién del servicio y la transformacién cultural.
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e Promover la eficiencia de la gestion del personal administrativo de cara a la gestion académica
mediante la implementacién de capacitacion y uso de herramientas tecnoldgicas que permitan
acelerar y controlar los procedimientos.

e Promover el mejoramiento de las condiciones laborales del personal

e Llevar a cabo acciones concretar para la ocupacién de la planta y la formalizacién laboral

e Incluir en el Campus Virtual OVA's enfocadas en el personal académico para fortalecer y generar
capacidades en temas de pedagogia e inclusién.

e Fortalecer el portal de Gestién Humana con un enfoque al usuario, incorporando elementos de
autogestion que faciliten el acceso a trdmites y servicios, con una mejor orientacion para su uso
eficaz (Implementar nuevos servicios).

e Continuar con la implementacién de la reglamentacion de los concursos profesorales.

e Desarrollar propuesta base para la discusién de la actualizacién normativa del PTA, evaluacién
del periodo de prueba, procesos de evaluacién anual, entre otros.

e Implementar espacios para comunidades de aprendizaje en donde se realice gestiéon de
conocimiento entre docentes nuevos y antiguos, compartiendo saberes y experiencias.

e Definir mesas de didlogo con los lideres de proceso y sus equipos de trabajo, asi como con las
Sedes de Presencia Nacional - SPN, y otras partes interesadas, utilizando metodologia especifica
que incluya caracteristicas de edad, género, discapacidad, entre otras, y que permita identificar
las necesidades en SST de los docentes, administrativos, contratistas y estudiantes afiliados a
la ARL para definir estrategias y acciones que faciliten o aporten al desarrollo de los procesos
misionales.

e Socializacion de los servicios y tramites de SST a los docentes y administrativos segun
corresponda, de una manera facil y rapida, teniendo en cuenta los diferentes grupos etarios,
discapacidades y otras caracteristicas de la poblacion.

e Eliminacion de barreras para personas en situacion de discapacidad en los procesos de personal

e Establecer una herramienta tecnolégica que permita llevar un flujo de trabajo (workflow) entre
las diferentes dependencias y que permita dar a conocer al usuario el estado del trdmite o
servicio solicitado.

e Impulsar la puesta en marcha de la totalidad de tareas del médulo de SST en el sistema SARA.

e Trabajar de forma conjunta con SIGA para adelantar la arquitectura de procesos.

e Continuar con el proceso de desarrollo de capacidades en habilidades socioemocionales
buscando disminuir conflictos, mejorar factores psicosociales y clima laboral y disminuir el
estrés y lainsatisfaccion que puede genera, ademas, los nuevos retos por el uso de la tecnologia.

e Desarrollar e implementar estrategia de formacién basada en la andragogia.

e Establecer y difundir el decilogo del liderazgo, el cual contiene aquellos aspectos que
traducidos en comportamientos espera la Universidad de los lideres.

3. ALCANCE DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2026

El plan estratégico de talento humano de la Universidad Nacional de Colombia busca integrar y articular
la gestion del talento humano con la normativa vigente y los recursos disponibles, iniciando con la
deteccion de necesidades relacionadas con cada uno de los componentes de este y finalizando con las
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actividades de seguimiento y control relacionadas con su ejecucién, procurando la cobertura a la
poblacién académica y administrativa de la Universidad Nacional.

Asimismo, busca integrar sus actividades para que desde sus funciones aporten al desarrollo de una
Universidad publica y nacional que garantice el acceso al bien comin del conocimiento y el derecho
fundamental a la educacién superior.

4. OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
4.1.0bjetivo general

Planear, desarrollar y evaluar la gestién del talento humano con el fin de contribuir al mejoramiento de
sus competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida de los servidores publicos
docentes y administrativos de la Universidad Nacional de Colombia.

4.2. Objetivos especificos:

1) Contribuir al desarrollo de un modelo integral de gestién por competencias para el personal
académico y administrativo de planta de la Universidad Nacional de Colombia.

2) Administrar la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores de la Entidad, asi como los
requerimientos de los ex servidores de la Universidad Nacional de Colombia.

3) Fortalecer las capacidades, conocimientos, habilidades y comportamientos de los servidores en
el puesto de trabajo, a través de la implementacion del Plan Institucional de Capacitacion,
acordes con las necesidades identificadas en los diagndsticos efectuados.

4) Proveer de manera oportuna las vacantes de cargos docentes y administrativos mediante
proceso meritocratico, para atender las funciones misionales de la Universidad.

5) Apoyar la implementacién del Plan de Bienestar para contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de los servidores publicos de la Universidad.

6) Mejorar los niveles de eficiencia y satisfaccion de los servidores en el desempeiio de su labor y
de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales a través de espacios de
reconocimiento y estimulos.

7) Implementar programas de gestién y acciones de promocién y prevencién en los riesgos de
Seguridad y Salud en el Trabajo evaluados como prioritarios.

8) Coordinar la evaluacién del desempefio laboral y calificacion de servicios de los servidores
publicos de la Universidad.

9) Administrar la némina y seguridad social de los servidores de la entidad.

10) Promover la toma de decisiones para la gestidn estratégica del talento humano a través de
informacién oportuna y consolidada en sistemas de informacidn seguros e integrados.

11) Transformar la cultura organizacional para apoyar la estrategia y fortalecer las relaciones de
servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la comunicacién.

12) Promover el liderazgo del talento humano fundamentado en el control, el seguimiento, la
evaluacion y el cumplimiento de los resultados institucionales.

5. DIAGNOSTICO GENERAL DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO
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5.1. Caracterizacion del personal académico y administrativo

La Universidad Nacional de Colombia, para el desarrollo de sus procesos, tanto misionales como de
apoyo, tiene estipulado diversos tipos de cargos y de vinculacién de servidores publicos de acuerdo con
las dindmicas y retos de la Universidad. A continuacidn, se presenta la informacién correspondiente a la
vigencia 2025 con corte al 31 de diciembre.

5.1.1. Caracterizacion del personal:

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Distribucién de cargos por Sede

Sede Ndmero de Cargos

Nivel Nacional 384
Bogota 1464
Medellin 566
Manizales 209
Palmira 204
La Paz 49
Amazonia 26
Orinoquia 19
Caribe 16
Tumaco 12

TOTAL 2949

Fuente: SARA - diciembre 31 de 2025
De los 2949 cargos, se encuentran ocupados 2296.

Caracterizacion de cargos ocupados

NIVEL CANTIDAD %

NIVEL DIRECTIVO 87 3,0%

NIVEL EJECUTIVO 179 6,1%

NIVEL TECNICO 539 18,3%

NIVEL ASESOR 115 3,9%

NIVEL ASISTENCIAL 1346 45,6%

NIVEL PROFESIONAL 550 18,7%

EEBM 61 2,1%

TRABAJADORES OFICIALES 72 2,4%

Total 2949 100,0%

Fuente: SARA - diciembre 31 de 2025

RANGO DE EDAD |[CANTIDAD %

20.1 a 30 afos 108 3,7%
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30.1 a 40 anos 518 17,6%
40.1 a 50 afos 843 28,6%
50.1 a2 60 afos 941 31,9%
60.1 a 70 anos 534 18,1%
Mas de 70.1 aflos |5 0,2%
Total general 2949 100,0%

Fuente: SARA - diciembre 31 de 2025

De la informacidn estadistica arrojada por el Sistema SARA, se evidencia que la mayoria de los servidores
administrativos de la Universidad Nacional de Colombia se encuentra en el rango de edad de 50 a 60
afnos (941), informacién que permite enfocar los esfuerzos que se deben realizar por parte de las
dependencias de talento humano en lo relativo a temas de acompafiamiento para el retiro.
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PERSONAL ACADEMICO
El total de docentes por sede:

PALMIRA; 119 _ AMAZONIA;

ORINOQUIA; 8 18
BOGOTA;

1975

LA PAZ; 53
CARIBE;

10

= »

~

Fuente: Sistema de Informacion de Talento Humano SARA - Planta validada

Corte: diciembre 31 de 2025
Docentes por nivel académico:

DOCENTES POR NIVEL ACADEMICO

]

1295 540 115
|
|

56 ‘
936 1 ’
627 248 —
DOCTORADO MAESTRIA  ESPECIALIZACONES ESPECALIZACON
CLINICAS EN

MEDICINA HUMANA
Y ODONTOLOGIA

|6

PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

Fuente: Sistema de Informacion de Talento Humano SARA - Planta validada

Corte: diciembre 31 de 2025

Docentes por dedicacion:
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Ui )

8

167

Fuente: Sistema de Informacion de Talento Humano SARA - Planta validada
Corte: diciembre 31 de 2025

Evolucién de docentes con doctorado:

2 000

X T IER 160
500 Ao}
1.000
Dic-2013 Dic-2014 Dic-2015 Dic-2016 Dic-2017 D

UL

2022

Fuente: Sistema de Informacion de Talento Humano SARA - Planta validada
Corte: diciembre 31 de 2025

5.2.Resultados FURAG

il

El Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en el Capitulo 3,
establece los lineamientos generales para la integracion de la planeacidn y la gestidn publica. En este se
estipula la adopcién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién como instrumento de articulacién y

reporte de la planeacién.

El Modelo cuenta con una herramienta en linea, el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién,
FURAG, a través de la cual se capturan, monitorean y evaldan los avances sectoriales e institucionales
en la implementacién de las politicas de desarrollo administrativo de la vigencia anterior al reporte.

Para la vigencia 2024, la Universidad Nacional obtuvo los siguientes resultados:

PUNTAJE PUNTAJE
DIMENSION EN:::):LA;I(E) 21 EN:::):LA;I(E) 22 ENTIDAD ENTIDAD
2023 2024
D1 Talento Humano 64.5 57.4 59.6 67.2
D2 Direcciqr}amiento Estratégicoy 63.2 68.8 90.1 90.9
Planeacion
D3 Gestion para Resultados con Valores 70.92 76.4 79.3 92.6
D4 Evaluacién de Resultados 64.2 86.5 84.0 98
D5 Informacién y Comunicacién 68.5 77.9 80.1 98.3
D6 Gestion del Conocimiento 75.1 67.9 70.2 99
D7 Control Interno 68.1 76 81.0 97.5

Fuente: Andlisis de resultados medicién del desempefio institucional -Furag 2021, 2022, 2023 y 2024 de la Universidad

Nacional de Colombia

5.3.Resultados medicion de clima laboral
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En la vigencia 2021, se llevé a cabo la medicidn de clima laboral en la Universidad, la cual fue atendida
por 3.282 servidores publicos y docentes (incluidos docentes ocasionales). Como resultado de esto se
determind la necesidad de enfocar esfuerzos en dos factores con bajas percepciones (claridad
organizacional que presenta alta prioridad de intervencion y trabajo en equipo con una prioridad de

intervencién media).
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Fuente: Informe Clima Laboral 2021

Trato

Calidad del Clima 32,0
40,4
W 20,9
Recursos Apoyo Org Estabilidad Retribucién Coherencia Pertenencia Equipo
Incidencia sobre el CO -

Durante el trienio 2022-2024 se hizo la intervencidn correspondiente en todas las sedes a partir de la
elaboracién de un plan detallado de fortalecimiento de competencias blandas el cual se ejecuté de la

siguiente manera:
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Sedes Acciones Acciones Porcentaje de Observaciones
proyectadas para ejecutadas en avance en 2024
2024 2024
Bogota 143 135 Q4%
Medellin 3 3 100%
Manizales 2 2 100%
Palmira 3 8 100%
Amazonia 18 18 100%
De La Paz 28 23 82%
Caribe 9 9 100%
Orinoquia 1f 17 100%
Tumaco 9 9 100%
Nivel 6 § 100%
Nacional
Porcentaje global de ejecucion de acciones 98%
planteadas para 2024

Fuente: Informe Proyecto de inversion de gestién de talento humano registrado en Bpun - corte a 31 de diciembre de 2024

Con respecto a ello, se continuara trabajando en el fortalecimiento de una cultura de trabajo en equipo
que procure la consecuciéon de metas y mejores resultados, asi como en acciones orientadas al
fortalecimiento de habilidades blandas.

Durante el afio 2025 se llevd a cabo la nueva medicién de la percepcion del clima organizacional y la

medicion del riesgo psicosocial, cuyos resultados serdn socializados en los primeros meses del afio
2026, y durante esa vigencia se desarrollaran acciones de intervencién y mitigacién, respectivamente.

6. MODELO Y ESTRATEGIA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
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6.1.Modelo de gestion del talento humano

/ ' F- 7. Ambientes de
1. Planeacion 7 "!__ = trabajo saludables

V seguros

6. Compensacién

5. Evaluacién al

desempefio

3. Desarrollo :
Vy reconecimiento (‘}

El modelo cuenta con siete (7) componentes, a saber:
1. Planeacién:

Consiste en implementar herramientas y procesos que permitan estimar y conformar las plantas de
personal que se requieran para el cumplimiento del propésito superior de la Universidad. Asi mismo, se
enfoca en fortalecer el disefio de los cargos docentes y administrativos (disefio de puestos de trabajo,
perfiles y manual de funciones) a partir de la identificacion de competencias y saberes

2. Gestion del Empleo:

Consiste en encontrar, atraer, vincular los mejores talentos. Para cumplir este propdsito es necesario
disefar y adelantar procesos que faciliten la vinculacién permanente (concursos) o temporal (encargo o
provisional) de forma agil, oportuna, objetiva, incluyente, equitativa y costo-eficiente de las personas
calificadas a los equipos de trabajo, de acuerdo con una valoracién integral de sus competencias y
potencialidades.

3. Desarrollo y Reconocimiento:

Consiste en garantizar la permanencia y el desarrollo de las personas y equipos a través de su labor,
incluyéndolas en procesos permanentes de formacién y capacitacion, estimulos, y reconocimiento
(bienestar social e incentivos), en ambientes de trabajo seguros y saludables, de manera que el servidor
publico tenga la conviccién de que esta trabajando en el mejor lugar y se facilite el avance de las
personas y las organizaciones a través de su propio trabajo.

4. Clima Organizacional:
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Consiste en propiciar climas organizacionales positivos que redunden en altos niveles de motivacién y
satisfaccion y que faciliten el alto desempefio individual y organizacional y grupal. Se constituye a partir
de acciones orientadas a mejorar el ambiente de trabajo de los servidores publicos docentes y
administrativos, su bienestar y valoracién como servidor piblico y su reconocimiento individual y grupal
en su entorno de trabajo.

5. Valoracion al Desempeiio:

Consiste en definir el marco de evaluacion individual y organizacional orientada al cumplimiento de
resultados y al alto desempefio. Deben generarse los marcos de reglas mas apropiados para generar
altos desempefios que empoderen a la Universidad, sus directivos y equipos de trabajo para que
alcancen objetivos y fortalezcan procesos internos de mejoramiento y aprendizaje organizacional.

6. Compensacion:

Integra los procesos de reconocimiento de los elementos salariales y prestacionales como primordiales
para atraer y retener el talento humano. Lleva a cabo oportunamente la afiliacion al Sistema de
Seguridad Social y el pago de los correspondientes aportes que permitan la proteccién de los derechos
laborales de los servidores publicos y el cubrimiento de las prestaciones econdémicas a cargo de las
entidades de salud, pensiones y riesgos laborales.

7. Informacion:

Implica contar con informacién centralizada, constante y consistente del talento humano docente y
administrativo que permita la toma de decisiones basada en evidencia con respecto a la estimacién y
conformacidn de una fuerza de trabajo.

8. Ambientes de trabajo saludables y seguros:

Consiste en propiciar espacios laborales con condiciones que promuevan la salud y la seguridad de las
personas, se construye con la identificacion de los peligros y la intervencién para su mitigacién y control.

9. Evaluacién del Modelo:

Evaluar las actividades para asegurar el logro de los resultados propuestos en cada elemento del
modelo, estableciendo mecanismos para verificar la medida en la que se lograron los objetivos, haciendo
seguimiento peridédico. Conforme a los resultados obtenidos, emprender acciones eficaces orientadas a
la creacién de valor del macroproceso.

6.2.Estrategia de gestion del talento humano
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Estrategia de Gestién del Talento Humano
Académico y Administrativo

1. Promover el
desarrollo
Integral del
servidor
pablico
durante su
permanencia

enla
Universidad.

Formulacién e

Implementacion forms
del PETH

Talento Humano con Integridad y
ético,

Fortalecimiento
de pr.

solidaridad

compro
de Universidad y Nacién. vinculacién
permanente

Plan de Capacitacién,

Plan de Bienestar, Plan

Anual de Vacantes, Plan

de Prevision de Recurso
n

032ds?2d

Talento es Ser @)

La estrategia presentada tiene como objetivo principal alcanzar un talento humano con integridad y
compromiso ético, capacitado, con bienestar y calidad de vida laboral, en ambientes laborales
saludables y comprometido en la construccién de Universidad y Nacién.

Se formulan como lineas de accién para la obtencion del resefiado objetivo: el fortalecimiento de
saberes y competencias, fortalecimiento de procesos de seleccién temporal y vinculacién permanente,
elaboracién y ejecuciéon de los planes de capacitaciéon, bienestar, vacantes y prevision de recursos
humanos, sistema de seguridad y salud en el trabajo y laimplementacién del Plan Estratégico de Talento
Humano, todo esto enmarcado en los valores contenidos en el compromiso ético de la Universidad,
adoptados mediante Resolucién de Rectoria No. 11 de 2008.

Macroproceso de Gestién de Talento Humano
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*Plan Estratégico de Recursos Humanos, Plan anual de capacitacién, Plan anual de vacantes, Plan de trabajo de seguridad y
salud en el trabajo, Plan de Bienestar y Estimulos, Concursos de personal y Manual de funciones.

Fuente: Construido a partir de la caracterizacion del macroproceso gestion de talento humano. Cédigo U.CP.08.007

El objetivo del macroproceso es planear, definir y desarrollar las politicas para la gestién del talento
humano en la Universidad, mediante el establecimiento de lineamientos, ejecucién de acciones y
seguimiento en las etapas de seleccién, vinculacion, trayectoria y desvinculacién del personal en la
Universidad; cumpliendo con los requerimientos técnicos y legales vigentes, asi como realizando la
autoevaluacién del proceso para promover la mejora continua.

7. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Con el objetivo de procurar por el desarrollo integral del talento humano de la Universidad Nacional de
Colombia, el Plan Estratégico de Talento Humano se articula entre si con el plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Plan Institucional de Capacitacién y Plan Anual de Vacantes.

Aunado a lo anterior, para el planteamiento y ejecucion de cada uno de los planes resefiados se plantean
las siguientes estrategias:
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7.1.Estrategia de vinculacién por mérito

La DNPAAy las Direcciones de Personal de las sedes o quien haga sus veces, velaran por la vinculacién
del mejor talento humano, mediante herramientas de seleccién idéneas que permitan la identificacion
de los perfiles mas adecuados para el desempeiio de las funciones requeridas.

Dentro del marco de lo dispuesto en el Acuerdo No. 072 de 2013 del Consejo Académico "Por el cual se
reglamentan los Concursos Profesorales, para la provision de cargos de la Carrera Profesoral Universitaria”, la
DNPAA orientar3 a las direcciones de personal o dependencias que hagan sus veces, para que asesoren
a las facultades, institutos y sedes de presencia nacional respecto a las acciones a desarrollar dentro del
proceso de seleccion de los nuevos profesores de la Universidad Nacional de Colombia, especificamente
en los siguientes aspectos:

e Apoyar y asesorar a la dependencia convocante en la verificacion de requisitos. Los
resultados de esta verificacién y las respectivas observaciones deben quedar consignados
por escrito.

e Asesorar al jurado, responsable de la valoracién de las hojas de vida de los aspirantes,
cuando éste lo requiera.

e Informar por escrito a los ganadores del concurso sobre los trdmites pertinentes
relacionados con el proceso de vinculacién en periodo de prueba.

El procedimiento de vinculacion de personal deberd atender los principios de transparencia,
oportunidad, legalidad e inclusién social, en el marco del compromiso ético adoptado por la
Universidad.

Se plantea la necesidad de contar con una base de datos de pruebas de seleccién por competencias que
permita evaluar competencias funcionales y comportamentales y tener confidencialidad y disminuir el
tiempo de respuesta de los procesos de seleccidn, con el fin de fortalecer el ingreso de personal
calificado e idéneo a las dependencias del Nivel Nacional y las Sedes de Presencia.

Se desarrollard en el afio 2025 el concurso mixto de ascensos y abierto para la ocupacién de los cargos
vacantes.

7.2.Estrategia para la adopcion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se continuara con la implementacién del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
con acciones encaminadas a contribuir con el cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el
trabajo de la Universidad Nacional de Colombia, bajo un esquema de Universidad Saludable, para lo cual
se trazan las siguientes lineas de accién:

1. La mejora del SGSST basado en un enfoque por procesos, mediante el desarrollo de acciones,
con la participacion de los lideres de las dependencias, en la autogestion de las condiciones
de salud y trabajo y en el autocuidado de los integrantes de la comunidad universitaria.

2. Promover espacios seguros mediante la intervencién y mejoramiento de las condiciones de

trabajo.
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3. Continuar fortaleciendo y desarrollando acciones para promover la salud mental, a partir de la
intervencion de los factores de riesgo psicosocial, como parte fundamental de la adaptacion
de las personas a las nuevas condiciones que se presentan desde lo laboral, familiar y social, y
en coordinacién con las acciones para la mejora del clima organizacional.

7.3.Estrategia de estimulos por méritos excepcionales

El Acuerdo 123 de 2013 del Consejo Superior Universitario - Estatuto de Personal Académico, en su
articulo 32 establecié que la Universidad reconocera y exaltard los méritos académicos excepcionales
de sus profesores y de personalidades externas mediante el otorgamiento anual de distinciones
individuales. Estas distinciones seran de nivel nacional, de sede y de facultad. Para dar cumplimiento a
ello, el Consejo Superior Universitario expidi6 el Acuerdo No.133 de 2013 del "Por el cual se reglamenta
el otorgamiento de distinciones en la Universidad Nacional de Colombia".

Tal como lo seala el articulo 27 del Acuerdo 67 de 1996- CSU, el Consejo Superior Universitario
reconocerd y exaltara los méritos excepcionales y los servicios sobresalientes prestados a la Institucion
por los miembros del Personal Administrativo, mediante el otorgamiento anual de alguna de las
siguientes distinciones:

A. Medalla Manuel Ancizar. Es la maxima distincion que se otorga anualmente al personal
administrativo, los cuales se han destacado como los mejores empleados de la Institucién. Esta
distincién estard acompanada de un estimulo econémico de diez (10) salarios minimos mensuales
legales vigentes.

B. Medallas Otorgadas por las Sedes. Sera la distincién adoptada por los Consejos de Sede, se otorgard
al mejor servidor de cada una de las Sedes y estard acompafiada de un estimulo econémico de cinco (5)
salarios minimos mensuales legales vigentes.

C. Menciones Honorificas. Serdn otorgadas anualmente, en proporcién al nimero de empleados
administrativos de cada Sede, a quienes hayan sobresalido por sus servicios distinguidos.

El Consejo Superior Universitario determiné en el Acuerdo 270 de 2017 los requisitos y estimulos que
se otorgan al personal administrativo de la Universidad. Para la vigencia 2020 se espera otorgar siete
(7) Medallas Manuel Ancizar, quince (15) Medallas de Sede y treinta (30) Menciones Honorificas,
incrementando la participacién del nimero de postulados con base en la publicidad del proceso.

Finalmente, se hace entrega anualmente de escudos por tiempo de servicio a aquellos servidores y
servidoras que cumplen 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 o mas afios en la institucién.

Se propone sistematizar el proceso de distinciones, aprovechando los desarrollos que se estan
generando en la plataforma del Sistema de Informacién del Talento Humano - SARA, lo cual permitiria

que la gestion de dicha actividad fuera mas agil.

7.4.Estrategia Consolidacién de la politica de nuevas formas de trabajo
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Teniendo que el afio 2024 se consolidd la politica de adopcién de nuevas formas de trabajo, enmarcadas
en el teletrabajo suplementario, trabajo en casa, horarios flexibles y desconexién laboral, se continuara
con el desarrollo de estrategias que fortalezcan las capacidades y competencias para continuar con la
implementacion de la politica con mayor eficiencia y eficacia.

7.5.Estrategia Plan Institucional de Capacitacion

En cumplimiento de lo dispuesto en el Estatuto de Personal Administrativo, el Plan de Capacitacién
incluird cursos para el perfeccionamiento y entrenamiento adecuados para obtener el desarrollo integral
de los miembros del Personal Administrativo de la Universidad, el fortalecimiento de la gestion
académica y administrativa y el cumplimiento de los fines institucionales, con prioridad en el apoyo a
las funciones misionales (por una administracion al servicio de la vida académica).

La Universidad Nacional de Colombia, actualmente cuenta con un Campus Virtual, cuyo propésito es
aportar al fortalecimiento de competencias por medio de actividades de capacitacion virtual para los
servidores publicos docentes y administrativos. Con esta forma de capacitacion se busca impactar a un
nimero amplio de servidores.

Adicionalmente, el Comité Nacional para el Fomento de la Educacién Formal continuara analizando el
estudio de las solicitudes de los servidores administrativos que hayan adelantado estudios de educacion
superior, aprobando con base en las calificaciones obtenidas los apoyos econdmicos para el pago de
semestres en instituciones de educacién superior debidamente aprobadas.

7.6.Estrategia evaluacion docente y valoracién del mérito del personal administrativo

Respecto a la evaluacién del desempefio del personal académico, el Articulo 18 del Acuerdo 123 de
2013 del CSU establece los criterios de evaluacién del personal docente. La Direccién Nacional de
Personal Académico y Administrativo velara por propiciar una cultura de la evaluacién para lo cual
regularmente propiciard reuniones con las instancias encargadas de hacer las evaluaciones; asi mismo,
velard porque los evaluadores cuenten con herramientas informaticas dentro del aplicativo de talento
humano, para que los evaluadores puedan contar con la informacién suficiente para poder llevar a cabo
dicho proceso.

La evaluacion del desempeiio en la Universidad para el personal administrativo se realiza a los servidores
publicos de carrera adscritos a la planta de personal administrativo de la Universidad Nacional de
Colombia y se ejecuta a través del “Procedimiento Valoracién del Mérito Personal Administrativo de Carrera y
en Perfodo de Prueba”.

Esta valoracién se viene llevando a cabo desde el afio 1999, de manera continua en cumplimiento de la
valoracién al mérito (establecida en la Resolucién 454 de 1998), que tiene lugar en periodos anuales
que inician el 1 de septiembre y finalizan el 31 de agosto del siguiente afio. La Resolucidn de Rectoria
No. 454 de 1998, reglamentd lo correspondiente a la Carrera Administrativa en la Universidad Nacional,
estableciendo desde el articulo 62 hasta el articulo 74 todo lo relacionado con la Valoracién del Mérito.

Para la coordinacién y supervision del procedimiento de Valoracion del Mérito cada una de las
Direcciones de Personal de las Sedes son las encargadas de velar por el cumplimiento del procedimiento
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de manera continua, a través de estrategias de comunicacién que promueven el desarrollo adecuado de
cada una de las fases de la Valoracién del Mérito (Concertacién de objetivos, seguimiento y/o
reconcertacion y calificacion), teniendo en cuenta las implicaciones legales que conlleva no realizar la
Valoracién del Mérito tal como lo establece la norma, igualmente, se brindan los lineamientos ,se realiza
el acompanamiento necesario a las Dependencias y se recopila la informacién estadistica.

Desde el afio 2022 se esta trabajando para incluir en el sistema de informacién de Talento Humano
SARA un mddulo que permita sistematizar el proceso de valoracién al mérito para el personal
Administrativo, ya se cuenta con el desarrollo en el ambiente de pruebas en el sistema SARA, y estara
sujeto a la consideraciéon del Comité Nacional de Carrera Administrativa para su implementacién en
septiembre de 2025.

Para futuras vigencias, como marco general, se espera adoptar e implementar cambios en el sistema de
valoracién del mérito dirigido a los servidores de Carrera Administrativa con base en el modelo de
competencias establecido en el manual especifico de funciones y competencias laborales; asimismo,
incluir en la plataforma SARA un médulo que permita llevar el proceso en forma sistemdtica, que incluya
indicadores para la toma de decisiones institucionales.

7.7 .Estrategia de gestion de la informacién - SARA

La Universidad desde el afio 2020 dispuso la versién web del sistema de informacién de Talento Humano
- SARA, la cual posibilité la implementacién del portal de gestion humana, a través del cual los
servidores publicos docentes y administrativos con vinculo activo tienen acceso a su informacién de
hoja de vida, donde pueden realizar actualizaciones sobre esta, realizar de manera auténoma la
generacion de certificados laborales, poder descargar sus certificados de ingreso y retenciones y sus
comprobantes de pago mensuales. Adicionalmente los docentes pueden realizar las solicitudes de
puntos y generar automaticamente certificaciones para promocion, visualizar las evaluaciones
realizadas y la elaboracién y consulta de los Programas de trabajo académico e Informes Anuales
aplicados. En la vigencia 2021 se realizd una actualizacién de la plataforma pasando a la Gltima versién
disponible en el mercado, lo cual amplia las posibilidades de servicios de autogestién y la
sistematizacion de algunos otros.

En la vigencia 2025 la estrategia de gestion de informacidn se basa en el fortalecimiento de las
herramientas para el autoservicio por parte de nuestros docentes y administrativos, asi como la
automatizacion de actividades, aportando a la generacién de un mayor valor en la gestién del Talento
Humano de la Universidad. Para esto, es necesario estabilizar la actual versién del sistema, en un
aprendizaje continuo y asi poder aprovechar las herramientas que dispone este sistema de informacién.

Finalmente, una de las apuestas de mayor trascendencia y que han implicado un trabajo articulado con
las Divisiones Nacionales de personal académico, asi como de personal administrativo, corresponden a
la puesta en funcionamiento de las funcionalidades que soportaran dos procesos de gran relevancia en
la gestion del Talento Humano en la Universidad, de cara a una administracién al servicio de la vida
académica.

8. HERRAMIENTAS DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Pagina 23 de 25 Carrera 45 # 26-85
Elabor6: DNPAD, DNPAC, DNSST Edificio Uriel Gutiérrez Piso 4
Revis6: DNPAA (+57 1) 3165049 (+57 1) 3165117 (+57 1) 3165000 EXT:
Versién 1.0 18230-18225

Bogotd, D. C., Colombia
dirnacp_nal@unal.edu.co



Vicerrectoria General | Direccion Nacional de Personal Académico y Administrativo

8.1.Manual de Funciones

La Universidad cuenta con un manual de funciones adoptado a través de la Resolucién 1178 de 2018
expedida por la Rectoria. Las modificaciones al manual de funciones se pueden encontrar en el siguiente
link. http://personal.unal.edu.co/personal-administrativo/menu-dnpad/manual-de-funciones.html

8.2.Indicadores

Con los lideres del proceso Gestion del Talento Humano en todas las sedes de la Universidad vy,
atendiendo la metodologia del Sistema de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA, se
definieron los siguientes indicadores:

Ocupacion de planta
e Porcentaje anual de Ocupacién de la planta de personal administrativo
e Promedio de Tiempo anual para la provisién transitoria de una vacante
e Porcentaje anual de Ocupacién de cargos de la planta de personal académico
e Porcentaje anual de Ocupacién de ETC de la planta de personal académico
e Porcentaje anual de perfiles ocupados en concurso profesoral
Capacitacion
e Porcentaje de ejecucidn de las actividades del programa de capacitacién de sede anual

e Porcentaje de ejecucion anual de los recursos asignados para el desarrollo de capacitaciones
Vinculacién

e Porcentaje anual de cumplimiento del curso de induccién de los docentes en periodo de
prueba

e Porcentaje anual de docentes finalizan el periodo de prueba e ingresan a la carrera profesoral

Personal no perteneciente a la carrera
e Razdn de docentes no pertenecientes a la carrera frente a los cargos docentes de planta en
la vigencia
e Razo6n de ETC de docentes no pertenecientes a la carrera frente a los ETC de cargos docentes
de planta en la vigencia

Evaluacién de desempeiio
e Porcentaje anual de docentes con PTA aprobado
e Porcentaje anual de docentes con IAA diligenciado

e Porcentaje anual de docentes con renovacién automatica
Seguridad social

e Porcentaje de conciliaciones realizadas en el mes
e Porcentaje de recuperacion de pago de incapacidades en el semestre

8.3.Riesgos

Pagina 24 de 25 Carrera 45 # 26-85
Elabor6: DNPAD, DNPAC, DNSST Edificio Uriel Gutiérrez Piso 4
Revis6: DNPAA (+57 1) 3165049 (+57 1) 3165117 (+57 1) 3165000 EXT:
Versién 1.0 18230-18225

Bogotd, D. C., Colombia
dirnacp_nal@unal.edu.co



Vicerrectoria General | Direccion Nacional de Personal Académico y Administrativo

De acuerdo con la metodologia establecida por el Sistema Integrado de Gestién Académica,
Administrativa y Ambiental (SIGA), cédigo U.GU.15.001.003, y luego de un trabajo consensuado con
los lideres del proceso en las sedes, se gestionan actualmente dos (2) riesgos operativos, a saber:

RO.08.007.001. Posible falta de oportunidad y cobertura en la implementacién de SG-SST
por la insuficiencia de recursos asignados (tecnolégicos, humanos, financieros, entre otros)
para ejecutar las acciones pertinentes debido a la exigencia de los requisitos técnicos y
legales

RO.08.007.002. Posible pérdida de informacidn y documentacion de las historias laborales
y ocupacionales por falta de un respaldo electrénico debido a la ausencia de idoneidad y
articulacién entre los mecanismos institucionales (tecnolégicos, legales, econémicos, otros)
para salvaguardar la informacién del proceso.
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